FINIB

Finib Oy - Vakuutusmeklarina 1(3)

TIETOSUOJA
Henkilotietojen kasittelyd koskevat periaatteet ja rekisteréidyn informointikdytannot

1. Tausta, rekisterinpitdja ja tietosuojavastaava

Finib Oy (jatkossa “Finib”) noudattaa jdljempana kuvattuja periaatteita ja toimintatapoja seka
rekisterdidyn informointikdaytantdja kasitellessaan henkilotietoja rekisterinpitdjan ominaisuudessa.
Finib toimii rekisterinpitdjan ominaisuudessa tuottaessaan vakuutusmeklarina palveluita
asiakkailleen.

Finibin yhteystiedot ovat:
e Kaynti- ja postiosoite: Itdlahdenkatu 15-17, 00210 Helsinki
e Puhelinnumero: 09-7517 0700

Periaatteita ja toimintatapoja noudattamalla Finib tayttda EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU)
2016/679 (jatkossa ”Asetus”) ja lainsdddannon rekisterinpitdjan henkilotietojen kasittelylle
asettamat vaatimukset. Finib on sitoutunut tarpeen vaatiessa muokkaamaan ja kehittamaan
toimintaansa, jotta henkil6tietojen asianmukaiselle kasittelylle asetetut vaatimukset tayttyvat.

Periaatteet ja toimintamallit on laadittu kartoittamalla Finibin suorittaman henkiltietojen kasittelyn
tila ennen Asetuksen voimaantuloa ja muokkaamalla kasittelya tarpeellisin osin, jotta Asetuksen ja
lainsdadannon edellyttamat vaatimukset tayttyvat.

Finib on nimittanyt tietosuojavastaan. Tietosuojavastaava toimii yhteyshenkilona tietosuojaan
liittyvissa kysymyksissa. Tietosuojavastaavan yhteystiedot ovat:

e Tietosuojavastaava: Mika Laukkanen
e  Puhelinnumero: 09 -7517 0700
e Sdhkopostiosoite: mika.laukkanen@finib.fi

2. Kasittelyn peruste

Finib kasittelee henkildtietoja tuottaessaan vakuutusmeklarina palveluita asiakkailleen. Kasittely
koskee seka vakuutusyhtididen etta asiakkaiden henkiléston henkilotietoja. Henkil6sto voi koostua
vakuutetuista tai palveluiden tuottamisen kannalta relevanteista yhteyshenkil6ista.

Perusteena kasittelylle on kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen.
Henkilotietojen kasittely on valttamatonta meklaritoiminnan suorittamiseksi seka yhteyden
pitamiseksi asiakkaisiin ja vakuutusyhtioihin. Finib saattaa myds erityistilanteissa pyytaa
rekisterdidyn suostumusta henkilotietojen kasittelyyn.

3. Kasiteltdvat henkilotiedot ja niiden sadilytys

Finib kasittelee ainoastaan henkilotietojen kasittelyn tarkoitukseen nahden asianmukaisia ja
tarpeellisia henkil6tietoja. Henkilotietoja, joille ei ole osoitettu tarkoitusta, ei kasitella.

Vakuutusmeklarin palveluita tuottaessaan Finib kasittelee niitd asiakkuuteen ja vakuutusyhtioon
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liittyvia henkilotietoja, jotka ovat tarpeellisia palveluiden tuottamiseksi ja palveluihin liittyvista
oikeuksista ja velvollisuuksista huolehtimiseksi. Lisdksi tietoja saatetaan kayttdd myohempaan
markkinointiin. Finib kasittelee seuraavia henkil6tietoryhmia:

® nimi

o yhteystiedot

e henkilétunnus

Finib sailyttaa henkilotietoja, kunnes ne eivat ole enaa tarpeellisia mahdollisten oikeuksien ja
vastuiden toteuttamisen kannalta. Lahtokohtaisesti tiedot poistetaan viimeistdan 10 vuoden
kuluessa niiden kerdamisesta tai tatd aiemmin, mikali on selvaa, ettei niitd voida enaa tarvita.

4, Saannonmukaiset tietoldhteet

Asiakkaan tai vakuutusyhtion henkilost6a koskevat henkil6tiedot vastaanotetaan lahtokohtaisesti
kyseiseltd asiakkaalta tai vakuutusyhtiolta. Henkilotietoja voidaan kuitenkin vastaanottaa myos
suoraan rekisteroidylta tai viranomaisilta.

5. Henkil6tietojen vastaanottajat

Finibin palveluiden tarjoaminen ja toteuttaminen edellyttaa, ettd se hyddyntda toiminnassaan
tavaran- ja palveluntoimittajia ja muita sopimuskumppaneita, kuten vakuutusyhti6ita. Henkil6tietoja
luovutetaan naille tahoille. Lisdksi henkil6tietoja luovutetaan viranomaisille, kuten
veroviranomaisille.

Finib voi my06s solmia valittujen tavaran- ja palveluntoimittajien kanssa sopimuksia, joiden myo6ta
henkilotietoja kasitellddan niiden toimesta Finibin lukuun.

Finib voi siirtda henkildtietoja myods ETA-alueen ulkopuolelle maaratyissa Asetuksen V luvussa
tarkemmin saddetyissa tilanteissa. Siirto on mahdollista, mikali jokin seuraavista ehdoista toteutuu:
e EU:n komission on paattanyt, ettd kohdemaan tietosuojan taso on riittava;
e siirtoon liittyen on toteutettu asianmukaiset suojatoimet; tai
e siirto on mahdollista erityistilanteisiin soveltuvilla poikkeusedellytyksilla, jos esimerkiksi
sopimuksen taytantdéon paneminen sita edellyttaa tai rekisterdity on antanut suostumuksen
siirrolle.

6. Rekisterdityjen oikeudet

Rekisteroidylla on Asetuksen 12 — 22 artikloissa tarkemmin saddettyja oikeuksia. Seuraavassa
esitetdaan nadiden oikeuksien paakohtien tiivistelma. Rekisteroity voi kayttaa oikeuksiaan ja pyytaa
niista lisatietoja olemalla yhteydessa Finibin tietosuojavastaavaan.

Rekisteroidylla on oikeus saada Finibilta tiedot henkil6tietojensa kasittelysta. Hanella on oikeus
pyytaa Finibilta paasy hanta itsedaan koskeviin henkilétietoihin seka saada niista jaljennos
maksuttomasti. Tasta voidaan poiketa, mikali rekisterdidyn pyynt6 on ilmeisen perusteeton tai
kohtuuton, erityisesti jos niita esitetdaan toistuvasti. Hanella on lisdksi oikeus tehda valitus
henkilotietojensa kasittelysta kansalliselle valvontaviranomaiselle, tietosuojavaltuutetulle.
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Rekisteroidylla on milloin tahansa oikeus peruuttaa antamansa suostumus henkilGtietojensa
kasittelyyn. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd suostumuksen peruuttaminen vaikuttaa vain sellaiseen
henkilotietojen kasittelyyn, mika edellyttaa rekisterdidyn suostumusta.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa epatarkkojen tietojen oikaisemista tai tdydentamista antamillaan
lisatiedoilla.

Rekisteroidylla on oikeus saada Finibia poistamaan hanta koskevat henkil6tiedot ilman aiheetonta
viivytysta erdissa tilanteissa. Tietojen poisto tulee kyseeseen mm. silloin, kun henkil6tietojen
kasittelylle ei ole enda perustetta, henkilotietojen kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen ja
rekisterodity peruuttaa suostumuksensa tai mikali henkilotietoja on kasitelty lainvastaisesti.

Rekisteroidylla on oikeus siihen, etta Finib rajoittaa kasittelya eraissa tilanteissa. Kasittelyn
rajoittaminen voi koskea mm. tilanteita, joissa tietojen paikkansapitavyyteen tai niiden kasittelyyn
liittyy epaselvyyksia ja joissa kasittelyn rajoittaminen nahdaan perustelluksi tilanteen selvittamisen
ajaksi.

Jos rekisteroidyn henkilGtietoja kasitelldan hdanen antamaansa suostumukseen perustuen, on hanella
lahtokohtainen oikeus saada Finib siirtdmaan henkilotiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Rekisteroidylla on oikeus henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella vastustaa
hanta koskevien henkil6tietojen kasittelya erdissa tilanteissa. Vastustaminen tulee kyseeseen, kun
kasittely perustuu kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttamiseen, jolloin Finibin tulee
erikseen perustellen oikeuttaa kasittelyn jatkaminen, tai kun kyse on rekisterdidyn henkil6tietojen
kasittelysta suoramarkkinointiin.

Finib ei kayta rekisterdityjen henkilotietoja profilointiin.
7. Henkiltietojen suojaaminen

Henkilotietojen suojaamiseksi Finibin tyontekijat on perehdytetty asianmukaisesti tietosuoja-asioihin
ja he ovat kukin sitoutuneet salassapitoon.

Finib vastaanottaa henkilotietoja mahdollisesti seka fyysisessa etta sahkoisessa muodossa. Fyysisesti
vastaanotettu aineisto muutetaan sahkoiseksi, eika sitd muutoin sailyteta. Finib huolehtii siita, etta
henkilotietoja kasitellaan turvallisesti ja muutoinkin Asetuksen ja lainsdadannon edellyttamalla
tavalla. Sahkoisessa muodossa yllapidettava aineisto sadilytetdadn salasanalla suojattuna, sen eheys ja
kadytettavyys on turvattu ja tarvittaessa aineisto on palautettavissa.

Finib aktiivisesti seuraa kdyttamiensa organisatoristen ja teknisten toimenpiteiden tehokkuutta ja
riittavyytta kasittelyn turvallisuuden varmistamiseksi, ja tarvittaessa ryhtyy toimenpiteisiin
turvallisuustason nostamiseksi.
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