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DUAL Kiinteistovakuutus koostuu viidestad osasta sisaltden esinevakuutuksen (E), kiinteistdnomistajan
vastuuvakuutuksen (K), toimitusjohtajan ja hallituksen vastuuvakuutuksen (T) seka oikeusturvavakuutuksen(O).
Vakuutus sisaltaa lisaksi kaikkiin edelld mainittuihin kiinteistdvakuutuksen osiin sovellettavat yleiset ehdot (Y).

ESINEVAKUUTUS

Tama vakuutus on vakuutuskirjaan merkityn mukaisesti joko tdysarvovakuutus tai vakuutusmaaraan perustuva
vakuutus.

Tadysarvovakuutuksella tarkoitetaan sitd, ettd vakuutuksen kohde on vakuutettu ilman vakuutusmaaraa ja
vakuutusmaksu perustuu rakennuksen ilmoitettuun tilavuuteen. Vakuutusmaardan perustuvassa vakuutuksessa
vakuutuksen kohde on sen sijaan vakuutettu etukateen ilmoitetun rakennuksen arvon mukaan ja vakuutusmaksu
perustuu tahan arvoon.

E-1 VAKUUTUKSEN TARKOITUS

DUAL sitoutuu naiden ehtojen mukaisesti korvaamaan vakuutuksen kohteelle vakuutuksen voimassaoloaikana
aiheutuneen esinevahingon seka ehdoissa erikseen mainitut muut kustannukset.

E-2 VAKUUTUKSEN KOHDE

Vakuutuksen kohteena on jaljempéana maaritelty omaisuus.

E-2.1. Rakennus

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjaan merkitty rakennus.
E-2.1.1 Rakennusta palvelevat koneet ja laitteet

Rakennukseen kuuluvat, sen kayttoa palvelevat kiintedsti asennetut

- lammitys-, jadhdytys-, sammutus-, vedenjakelu-, jatevesiviemardinti-, sisdpuoliset sadevesiviemarointi-,
ilmanvaihto-, valvonta-, ja tiedonsiirtojdrjestelmat. Lammitys- ja jadhdytysjarjestelmiin kuuluvat myos
[@ampopumput ja aurinkopaneelit sekd aurinkokeraimet,

- hissit, rullaportaat ja nosto-ovet,

- vakuutuksenottajan omistamat tai muutoin vakuutuksenottajan vahinkoriskilla olevat, rakennuksen kayttda
palvelevat rakennuksen ulkopuolella olevat kiintedt vesijohto-, jatevesiviemari-, lampd-, jadhdytys-, 6ljy-, kaasu- ja
hoyryputkistot, sahkojohdot, tiedonsiirtokaapelit seka niihin liittyvat koneet ja laitteet yleiseen liittymaadn saakka.

- yksityistalouksien yhteiseen kayttoon tarkoitetut koneet ja laitteet.
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E-2.1.2 Muu omaisuus

Vakuutuksenottajan omistamat tai muutoin vakuutuksenottajan vahinkoriskilla olevat, vakuutetun rakennuksen
kayttoa palvelevat

- sellaiset asumiseen liittyvat erilliset talous- ja huoltorakennukset, katokset, autotallit tai varastot, joiden pinta-ala
(tai yhteisomistustilanteessa vakuutuksenottajan omistaman osuuden pinta-ala) on enintdadn 300 m2. Tallaisia
rakennuksia sisaltyy automaattisesti kuitenkin enintdan varsinaisten vakuutettujen asuinrakennusten kokonaisalaa
vastaava madra. Rakennukset, joissa on lampokeskus, kokoontumistila kuten kerhohuone tai sauna, on
vakuutettava aina omana kohteenaan.

- rakennuksen ulkopuolella olevat kiinteat tavanomaiset rakenteet,

- kiinteistdon hoitoon kuuluvat tavanomaiset tyokoneet, tyokalut sekd polttoaineet,

- piha-alueella oleva puusto ja istutukset enintddan 5 000 euron maaraan saakka seka

- yksityistalouksien yhteiseen kayttoon tarkoitetut tavanomaiset koneet ja tilojen kalusto.
E-2.1.3 Vakuutuksen kohteeseen eivat kuulu

- rakennuksen alapohjan ja perusanturoiden alapuolella oleva perusmaa tai sen vahvistaminen,
- salaojitus- tai muu maaperan kuivanapitojarjestelmat,

- ulkopuoliset sadevesijarjestelmat,

- kiinteiston alueella sijaitsevat kaivot lukuun ottamatta jatevesijarjestelmien kaivoja,

- rakennuksen osat ja tilat, joiden rakentamista varten ei ole saatu asianmukaista rakennuslupaa,
- kylpypaljut ja ulkona sijaitsevat uima-altaat, laiturit ja muut rantarakennelmat,

- rakennuksessa harjoitettavaa liikketoimintaa palvelevat teippaukset, valo- ja muut mainokset, rakenteet, laitteet,
johdot ja putkistot, vaikka ne olisi liitetty kiintedsti rakennukseen,

- asunto-osakeyhtidissa osakkaan kunnossapitovastuulla olevat rakenteet muulta kuin huoneiston tavanomaisten,
kiintedsti asennettujen kalusteiden ja pinnoitteiden osalta,

- moottoriajoneuvot, joiden rakenteellinen nopeus on yli 15 kilometria tunnissa,

- energia ja vesi.
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E-3 KORVATTAVAT VAHINGOT JA NIIHIN LIUTTYVAT
RAJOITUKSET JA ERITYISET KORVAUSSAAANNOT

E-3.1 Korvattavat vahingot

Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen kohteelle dkillisesta ja ennalta arvaamattomasta tapahtumasta aiheutunut
suoranainen esinevahinko seka naissd ehdoissa erikseen mainitut muut kustannukset, kun esinevahinko on
aiheutunut vakuutuksen voimassa ollessa. Ennalta arvaamattomuutta arvioidaan objektiivisesti vahingon syyn
perusteella.

Korvaus on enintddn omaisuuden, kunkin esineen tai omaisuuseran sovittu vakuutusmaara vahinkohetken
mukaisesti indeksilla tarkistettuna.

Vakuutuksesta korvataan lisdksi suoranaisen esinevahingon korjaamiseksi tai jalleenhankinnan suorittamiseksi
valttamattomat vakuutuksen kohteena olevan rakennuksen rakenteiden avaamis- ja sulkemiskustannukset ja maan
kaivu- ja tayttokustannukset.

Mikali rakennus vahingon sattuessa halutaan entisoitdvaksi, on arvioidut entisodintikustannukset vakuutettava
erikseen. Naita ovat kustannukset, jotka poikkeavat tavanomaisista teollisista tydmenetelmistd ja Suomessa
yleisesti myytavista rakennusmateriaaleista.

E-3.1.1 Muut korvattavat kustannukset
Vuokratulon keskeytys

Vakuutuksen kohteena on tasta sopimuksesta korvattavan esinevahingon seurauksena vakuutetusta rakennuksesta
tai sen osasta saamatta jaanyt vuokratulo. Korvauksen maaraa laskettaessa vuokratulosta vahennetdan sadstyneet
kiinteiston hoitokustannukset. Korvausta vuokratulon keskeytymisesta voidaan maksaa vakuutetulle enintaan
yhden vuoden ajalta esinevahingon sattumispaivasta. Taysarvokohteissa saamatta jaanytta vuokratuloa korvataan
(vakuutuksenottajalle)/ vakuutetulle enintdan 2 euroa/m3 kuukaudessa vahingoittuneen rakennuksen tilavuudesta
laskettuna.

Vakuutusmaarallisten kohteiden osalta vahingon maardksi lasketaan enintdan 0,75 % kuukaudessa rakennuksen
arvosta. Rakennuksen arvo on jadlleenhankinta,- paivanarvo tai ensiriski sen mukaan, milld perusteella rakennus
kuuluu vakuutuksen piiriin.

Vesistd- ja merivesitulva

Vakuutuksesta korvataan akillinen ja ennalta arvaamaton seka poikkeuksellinen tulvavahinko. Vesistotulvan,
merivesitulvan tai ndiden seurauksena jaan liikkkumisen aiheuttaman vahingon korvaaminen edellyttda lisdksi, etta
vedenpinnan nousu on ollut poikkeuksellinen.

Vesistotulvalla tarkoitetaan joessa, jarvessd, ojassa tai purossa aiheutunutta poikkeuksellista vedenpinnan nousua,
joka myrskytuulesta, poikkeuksellisista sateista, lumen sulamisesta taikka jaa- tai hyydepadoista johtuvaa.
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Merivesitulvalla tarkoitetaan poikkeuksellista meren vedenpinnan nousua, joka johtuu myrskytuulesta,
ilmanpaineen vaihtelusta tai virtauksista Tanskan salmissa.

Vesiston tai meren vedenpinnan nousua pidetddn poikkeuksellisena silloin, kun vedenpinnan nousu on
myrskytuulen aiheuttamaa ja kun vedenkorkeuden esiintymistodennakoisyys on kerran 50 vuodessa tai
harvemmin. Poikkeuksellisena ei pidetd pysyvasta keskivedenpinnan noususta tai vedenpinnan tason normaalista
vaihtelusta tai aallokosta johtuvaa tulvaa.

Luonnonilmio

Korvattavia vahinkoja ovat

- myrskytuulen aiheuttama akillinen ja ennalta arvaamaton rikkoutuminen.
- raesateen aiheuttama mekaaninen rikkoutuminen

- rankkasade, jolla tarkoitetaan poikkeuksellisen voimakasta paikallista sadetta. Korvattavia vahinkoja ovat
rankkasateen aiheuttama veden tunkeutuminen rakennukseen maan alla ulkoseinien lapi, pohjaviemarin kautta tai
maan pinnalla tulvien. Korvattavuus edellyttad, ettd sadevesiviemarit, vesieristykset ja kallistukset on tehty
rakennusmaaraysten mukaisesti eivatkd ne ehdi johtaa vettd pois normaalilla tavalla. Poikkeuksellisena pidetdan
sadetta, jossa tunnin aikana sataa yli 30 mm tai vuorokaudessa yli 75 mm.

Avainvahinko

Vakuutuksesta korvataan avainten menetyksesta aiheutuneet vakuutuksen kohteena olevan rakennuksen lukkojen
tarpeelliset korjauskustannukset. Kustannuksista tehdaan 5 % vahennys jokaista alkanutta kdyttdvuotta kohti,
toisesta kdyttovuodesta alkaen. Kayttovuosien laskeminen aloitetaan asennusvuotta seuraavan kalenterivuoden
alusta.

Viranomaismaarayksen aiheuttamat lisdkustannukset

Vakuutuksesta korvataan rakennusvahingoissa korjaamista tai rakentamista koskevista viranomaisten pakottavista
maarayksistd aiheutuvat kohtuulliset lisakustannukset, kuitenkin enintddn 20 % suoranaisen esinevahingon ja siihen
edelld olevan mukaisesti kuuluvien kustannusten yhteismaarasta.

Jos vakuutus perustuu sovittuun, ensiriskin mukaiseen vakuutusmaaraan, kokonaiskorvauksen ylimpéana rajana on
vakuutusmaara.

Vahingon torjuntakulut

Vakuutuksesta korvataan suoranaisen esinevahingon lisdksi Yleisten sopimusehtojen kohdan Vahingon torjumis- ja
rajoittamisvelvollisuus eli pelastamisvelvollisuus mukaisesti kohtuulliset kustannukset, jotka ovat aiheutuneet
sattuneen tai valittdmasti uhkaavan, vakuutuksesta korvattavan vahingon rajoittamisesta tai torjumisesta.

Maaperalle aiheutuneet vahingot

Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen kohteelle sattuneen korvattavan esinevahingon seurauksena
vakuutuksenottajan omistaman tai hallitseman kiinteistén maaperan pilaantumisesta aiheutuneet
tutkimuskustannukset, puhdistus- tai vaihtokustannukset ja jatteen kuljetus- ja kasittelykustannukset silloin, kun
kustannukset ovat syntyneet viranomaisen pakottavasta madrayksesta suoritetuista toimenpiteista ja viranomaisen
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madrays on annettu viimeistdan vuoden kuluessa vahinkotapahtumasta. Kustannuksia korvataan vahinkoa kohden
enintaan 200 000 euroa.

E-3.2 Korvausrajoitukset
E-3.2.1 Kuluminen

Vakuutuksesta ei korvata esineen kulumista, ruostumista, sydpymista, pilaantumista, sienettymistd, lahoamista,
aineen vasymista tai vastaavaa vahitellen tapahtuvaa vahingoittumista eika esineen tai sen osan toimintakyvyn
lakkaamista.

E-3.2.2 Huoltokustannukset

Vakuutuksesta ei korvata kustannuksia, jotka ovat aiheutuneet saato- tai kunnossapitotoimista, ennakkohuollosta,
madraaikaishuollosta, toimintahairididen poistamisesta eikd ndiden yhteydessa vaihdettavista osista.

E-3.2.3 Valmistusviat ja tyovirheet

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut vakuutuksen kohteena olevan omaisuuden suunnittelu-,
valmistus-, materiaali-, tuote-, rakennus- tai asennusvirheesta tai rakentamismaaraysten, -ohjeiden tai hyvan
rakentamistavan vastaisesta rakentamisesta.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin virheen seurauksena muulle vakuutuksen kohteena olevalle omaisuudelle
aiheutunut vahinko, jos vastuulliseksi todettu osapuoli ei kykene korvausvelvollisuuttaan tayttamaan.

E-3.2.4 Sopimukset

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa eika kustannuksia, joista toimittaja tai joku muu on vastuussa sopimuksen,
takuun, huoltosopimuksen tai vastaavan sitoumuksen perusteella.

Vakuutuksen piiriin muutoin kuuluva vahinko korvataan kuitenkin siltd osin kuin vakuutuksenottaja osoittaa, ettei
vastuullinen osapuoli kykene korvausvelvollisuuttaan tayttamaan.

E-3.2.5 Varallisuusrikokset

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka on aiheuttanut petos, kavallus tai muu naihin rinnastettava rikos.
E-3.2.6 Katoaminen, unohtaminen ja varkaus

Vakuutuksesta ei korvata omaisuuden katoamista tai unohtamista eika varkautta, jos,

- tapahtumahetked, tapahtumapaikkaapaikkaa eika tapahtumaan johtaneita olosuhteita voi maaritella tai

- katoaminen todetaan tapahtuneeksi vasta inventaarin yhteydessa.

E-3.2.7 Rajaytystyot

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka on aiheuttanut ammattimainen rajaytys- tai louhintatyo.

Vakuutuksen piiriin muutoin kuuluva vahinko korvataan kuitenkin siltd osin kuin vakuutuksenottaja osoittaa, ettei
vastuulliseksi todettu osapuoli kykene korvausvelvollisuuttaan tayttamaan.
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E-3.2.8 Ohjelmien ja tiedostojen tuhoutuminen

Vakuutuksesta korvataan ohjelmien tai sahkdisessd muodossa olevien tiedostojen tuhoutuminen vain silloin, kun
itse vakuutuksen kohteena olevalle laitteelle tai tietovédlineelle on tapahtunut ndiden ehtojen mukaan korvattava
vahinko. Edelld mainittujen ohjelmien tai tiedostojen palauttamisesta syntyneita kuluja korvataan yhteensa
enintdan 3 000 euroon saakka.

E-3.2.9 Piirikortit ja tiedon tallennusvalineet

Vakuutuksesta korvataan yksittdisen piirikortin, tiedon tallennusvalineen tai vastaavan komponentin toimintakyvyn
lakkaaminen tai toimimattomuus, vain siind tapauksessa, kun sen syynd on vakuutetun osoittama komponentin
ulkopuolinen, dkillinen ja ennalta arvaamaton vahinkotapahtuma.

E-3.2.10 Pohjavesi

Vakuutuksesta ei korvata pohjaveden korkeuden muuttumisesta aiheutunutta vahinkoa.

E-3.2.11 Arvonalennus

Vakuutuksesta ei korvata arvon alentumista, eika vahinkoa, joka ei vaikuta omaisuuden kayttokelpoisuuteen.
E-3.2.12 Tulva

Vakuutuksesta ei korvata

- vahinkoa, joka on aiheutunut suunnittelu-, perustus-, asennus- tai rakennustyodvirheesta.

- jaan liikkkumisesta aiheutunutta vahinkoa, jollei liikkuminen ole aiheutunut vesistd- tai merivesitulvasta,

- vesistotulvasta, merivesitulvasta tai ndiden seurauksena jaan liikkkumisesta aiheutunutta vahinkoa rakennukselle
tai sielld olevalle irtaimistolle, jos rakennus on rakennettu ilman laissa sdadettya lupaa tai myodnnetyn luvan
vastaisesti,

- vahinkoa, joka korvataan julkisista varoista,
E-3.2.13 Vesikatteen vuoto

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka on aiheuttanut vesikatteen vuoto. Jos kyseessa on &killisestd ja ennalta
arvaamattomasta ulkopuolisesta tapahtumasta johtuneesta rikkoutumisesta aiheutunut vesikatteen vuotovahinko,
voidaan vahinko korvata.

E-3.2.14 Vuoto, kosteus tai kondenssivesi
Vakuutuksesta ei korvata
- vahinkoa, jonka on aiheuttanut kondenssivesi,

- vahinkoa, jonka on aiheuttanut rakenteiden veden eristeiden lapi tai putkiston ja rakenteen liittyméakohdasta
vuotanut neste,
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- vahinkoa, jonka on aiheuttanut sekaviemarin alimitoitus tai muu toimimattomuus,

- vahinkoa, jonka on aiheuttanut kosteus. Tallaisia vahinkoja ovat mataneminen, sienettyminen, lahoaminen tai
kosteuden aiheuttama haju.

- vahinkoa, jonka on aiheuttanut ehtojen kohdassa 2.1.3 mainittujen kuivanapitojarjestelmien tai ulkopuolisen
sadevesijarjestelman toimimattomuus.

E-3.2.15 Tietomurrot, haittachjelmat ja palvelunestohyokkaykset
Vakuutuksesta ei korvata laitteen toimimattomuutta, joka aiheutuu:
- tietomurrosta, jolla tarkoitetaan oikeudetonta tunkeutumista tietojarjestelmaéan

- haittaohjelmasta, tietoliikenteen héairinndsta tai muusta vastaavasta vahingonteosta, joka kohdistuu ohjelmiin,
tiedostoihin tai laitteisiin.

E-4 SUOJELUOHJEET

Vakuutetulla on velvollisuus noudattaa vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai muutoin kirjallisesti annettuja
suojeluohjeita. Jos vakuutettu laiminlyd suojeluohjeiden noudattamisen, tahallaan tai huolimamaattomuudella, jota
ei voida pitaa vahaisena ja suojeluohjeen noudattamatta jattamiselld on ollut vaikutusta vahingon syntyyn tai sen
madraan, voidaan korvausta alentaa tai se voidaan evéta yleisten sopimusehtojen mukaisesti.

Rakennukset ja koneet tulee pitda rakennuslain, rakentamismaardysten ja tydsuojelumaardysten mukaisessa
kunnossa.

E-4.1 Paloturvallisuus
E-4.1.1 Tulityot

Tulitoita tehtdessa on noudatettava kansallisia standardeja SFS 5900 ja/tai SFS 5991. Turvallisuustoimenpiteet tulee
aina ennen tulitoihin ryhtymista kdyda yhteisesti tydn suorittajien kanssa lapi. Tulitydluvassa sovitaan asioista, joita
on noudatettava ennen tulityon aloittamista tulitydn aikana ja sen jalkeen. Tulitéilld tarkoitetaan toitd, joissa syntyy
kipindita tai joissa kaytetdan liekkia tai muuta lamp6a ja jotka aiheuttavat palovaaraa. Katto- ja vedeneristystdiden
tulitoita ovat esimerkiksi eristettdvan alustan kuivaaminen liekilla tai kuumalla ilmalla, bitumin kuumentaminen
bitumipadassa ja kermieristysten kuumentamalla tapahtuva kiinnitystyo.

E-4.1.1.1 Jaatyneitd putkia ei saa sulattaa avotulta tai kuumailmapuhallinta kayttaen.
E-4.1.1.2 Porrashuoneissa ja yleisten tilojen kaytavilla ei saa sailyttda eika varastoida mitdan tavaraa.
E-4.1.1.3 Syttyvan materiaalin ja jatteiden sailyttaminen

Syttyvan materiaalin sailyttdminen rakennuksen ulkoseinustoilla on kielletty, mikali se aiheuttaa palon
levidmisvaaran rakennukseen. Palon levidmisvaara rakennukseen voidaan estaa rakenteellisesti (seinan/raystaan El
30 palo-osastointi) tai sijoittamalla syttyva/palava materiaali riittdvan kauas seindsta.
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Lastauslaitureilla ja -katoksissa ei saa sdilyttaa syttyvad materiaalia, jos asiattomien padsy naihin kohteisiin ei ole
estetty.

Jatteiden sailytyksesta on huolehdittava siten, ettd asiattomat eivat pdase kasiksi jatteisiin, mikali jatteiden
syttyminen aiheuttaa palon levidamisvaaran rakennukseen.

Palon leviaminen jatekatoksesta tulee estaa sen sijoittamisella riittavan kauas. Katokset tulee olla rakenteellisesti
vahintdan El 30 osastoitu ja niissa tulee olla tiivis palo-osastointi rakennusta vasten tai jatteet on sijoitettu
syvasailioon.

Roska-astioiden ja muun palavan materiaalin turvaetdisyydet tulee olla rdystaslinjasta ilman palonkestavaa katosta
tai jatteiden syvdsailontda vahintdan seuraavat:

- yksittaiset 240 litran ja 600 litran roska-astiat - 4 metria
- useamman roska-astian rivistot ja palavan materiaalin rullakot - 6 metria
- jatekatokset seka palavaa materiaalia sisdltdvat vaihtolavat- 8 metria

Jos jatekatokseen paasy edellyttaa lukitun oven avaamista, ei 8 metrin etdisyysvaatimusta sovelleta.

E-4.1.2 Automaattiset paloilmoitinlaitteistot ja sammutuslaitteistot

Automaattisella paloilmoituslaitteistolla tai sammutuslaitteistoilla suojatuissa kohteissa tulee olla naille
jarjestelmille laadittu maardysten mukainen kirjallinen kunnossapito-ohjelma.

Sammutus- ja paloilmoitinlaitteistojen on oltava toimintakuntoisia seka asianmukaisesti tarkastettuja tai
huollettuja.

E-4.1.3 Sahkopalojen torjunta

Sahkotoilld tarkoitetaan sahkolaitteistojen asennustoitd sekd sahkolaitteiden ja -laitteistojen korjaus- ja huoltotoita.
Sahkotoita saavat tehdad vain lain, asetusten ja viranomaismaaraysten edellytykset tayttavat henkildt ja yritykset
annettujen viranomaisvaatimusten mukaisesti.

Sahkélaitteiden haltijan velvollisuutena on huolehtia, ettd kiinteiston sdhkdasennukset ja -laitteet on lakisdateisen
madraaikaistarkastuksen mukaisesti tarkastettu. Asuinrakennuksia lukuun ottamatta muiden rakennusten ja
ulkoalueiden sdhkodasennukset on tarkastettava seuraavin maaraajoin:

- Liike-, teollisuus- ja maatalousrakennukset, joissa paasulakkeet ovat yli 35A, 15 vuoden valein
(sahkotarkastusluokka 1)

- Kokoontumis- ja majoitustilat seka suuret liikekiinteistoét 10 vuoden valein (sdhkotarkastusluokka 2)

- rajahdysvaaralliset tilat, joissa kemikaalin tai rajahdysaineen valmistus, kasittely tai varastointi vaatii viranomaisen
luvan ja verkonhaltijan jakeluun ja siirtoon kayttama sahkdverkko 5 vuoden valein (sdhkotarkastusluokka 3).
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E-4.1.4 Kiinteistojen nuohous

Nuohouksen jdrjestamisestd vastaa kiinteistdn omistaja. Tulisijat hormeineen nuohoaa nuohoojan
ammattitutkinnon suorittanut henkil® ja nuohous tulee tehda kaytettavan polttoaineen laadun ja
kayttotarkoituksen mukaan seuraavasti:

- kiintealld polttoaineella, kevyt- tai raskasoljylla tai useammilla polttoaineilla toimivat tulisijat hormeineen kerran
vuodessa,

- muussa kuin ymparivuotisessa kaytdssa olevien loma-asuntojen tulisijat hormeineen tulee nuohota kerran
kolmessa vuodessa.

E-4.1.5 Muuta paloturvallisuuteen liittyvaa

Kiukaan sijoittamisessa on huomioitava asennusohjeiden mukaiset suojaetdisyydet. Vaatteiden tai muun palavan
materiaalin kuivattaminen kiukaan ylapuolella tai muuten kiukaan valittomassa laheisyydessa on kielletty.

E-4.1.6 Palavien nesteiden ja nestekaasun sailytys ja kaytto

Palavia nesteitd ja nestekaasua on sailytettava lakien, asetusten ja ndiden nojalla annettujen maaraysten seka
pelastusviranomaisten ohjeiden mukaisesti.

Edelld mainittujen aineiden sailytystiloissa seka niita kasiteltdessa avotulen teko ja tupakointi on kielletty.
E-4.1.7 Ajoneuvojen akkujen lataaminen

Tieliikennekdyttoon rekisteroityja ajoneuvoja ei saa ladata sisatiloissa, ellei kyseinen tila ole suunniteltu ja
tarkoitettu ajoneuvojen sailytykseen tai pysakointiin. Tilat, joissa akkuja ladataan, tulee varustaa palovaroittimella,
joka varoittaa myos tilan ulkopuolella. Laitteen toiminta tulee tarkastaa saannollisesti.

Kun sahkokayttoisia ajoneuvoja ladataan vakuutuksenottajan sahkdverkosta, tulee ennakolta sahkdalan
ammattilaisen toimesta varmistaa sahkdverkon soveltuvuus lataamiseen huomioiden kaytettavat sahkovirrat ja
lataustapahtuman pitka kesto. Tehdyt selvitykset, mittaukset ja muutokset verkkoon on dokumentoitava.
Valmistajan lataamiseen ja latauspisteeseen liittyvid ohjeita on noudatettava.

E-4.2 Vuotovahingoilta suojautuminen

Vesijohtoverkoston ja LVI-laitteiden jaatymisen ja vuotovahinkojen estamiseksi rakennuksen riittavasta
lammityksesta on huolehdittava.

Tonttivesijohdon sulkuventtiili on suljettava tai kayttovesipumppu kytkettava pois kaytdstd, jos rakennus jatetaan
kylmana vuodenaikana ilman valvontaa yli viikoksi.

Jos rakennusta ei lammiteta kylmana vuodenaikana, on vesijohtoverkosto ja LVI-laitteet tyhjennettava ja
rakennuksen ulkopuolella oleva tonttivesijohdon sulkuventtiili suljettava tai kayttdvesipumppu kytkettava pois
kaytosta.

Vesijohtoverkostoon liitetty kone tai laite (esim. pesukone) on aina liitettdva omalla sulkuventtiililla ja
paineenkestdvalla tayttoletkulla vesijohtoverkostoon. Pesukoneen poistoletku on asennettava kiinteasti
viemariverkostoon tai pesukoneen toimintaa tulee valvoa. Pesuohjelman paatyttya tulee pesukoneiden
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paineellisten vesijohtojen sulkuventtiilit sulkea. Putkistoliitosten pitavyytta tulee seurata ja varmistaa, etteivat
letkut ole taitoksissa.

E-4.3 Suojelutoimet varkauksia ja murtoja vastaan

Rakennuksen ullakot, kellarit ja muut yhteiset tilat on lukittava siten, ettd asiattomien paasy ndihin tiloihin on
estetty. Sailytystilojen ikkunoiden, ovien ja muiden aukkojen on oltava suojaavasti suljettu murtautumisen ja
varkauden varalta.

Kiinteistdssa on nimettava avainkontrollista vastaava henkil®, joka vastaa lukituksiin liittyvista asioista, kuten
sarjoituksen muutoksista, huolto- ja yleisavainten sailytyksestd, avainten luovutuksesta ja niiden palauttamisesta.
Luovutetuista avaimista tulee pitaa kirjaa ja avainten haltijan tyotehtavien paattyessa on huolehdittava avainten
palautuksesta. Kiinteistdn yleisavainta ei saa sailyttaa kiinteiston ulkoseinddn asennetussa avainsaildssa.
Yleisavaimen saa luovuttaa vain talon isannoitsijalle, huoltomiehelle ja hallituksen jasenelle sekd huoltoliikkeelle ja
liikekiinteiston osalta myos siivous- ja vartiointiliikkeelle. Liikkeeltd, jolle avain luovutetaan, on kuitenkin aina
sopimuksessa edellytettdva nadiden suojeluohjeiden noudattamista.

Vakuutuksenottajan tai vakuutetun hallinnassa olevia, muiden kayttssa olevien tilojen avaimia tai
kulunvalvontajarjestelmissa kaytettavia sisdanpadsyn mahdollistavia valineitad on sailytettava huolellisesti. Niissa ei
saa olla tunnistetietoja, joiden avulla ne voidaan yhdistaa tiettyyn lukitusjarjestelmaan.

E-4.4 Muut ohjeet

Kiinteiston 6ljysailiot ja niihin liittyvat oljyputkistot on tarkastettava ensimmaisen kerran 10 kdyttovuotena ja tdman
jalkeen terassailiot joka 5. ja muut sailiot joka 10. vuosi. Jos lammitysoljysadilio on poistettu kaytdsta, on siita
poistettava lammitysoljy, laitteistot tehtdva vaarattomiksi ja tdyttoyhde on poistettava.

Kiinteiston kuntoa tulee tarkkailla sddnndllisesti ja havaitut puutteet ja viat tulee korjata viipymatta. Tarkastus ja
korjaustoimenpiteistad on pidettava kirjaa.

Kattokaivot seka sadevesikourut ja syoksytorvet tulee puhdistaa sdannéllisin valiajoin.

Rakennusten katoille kertyva lumi ja jda on tarvittaessa poistettava siten, ettei niiden putoamisesta aiheudu vaaraa
eikd rakenteiden kantokyky vaarannu.

Kiinteistobnomistajan on huolehdittava siitd, ettd kiinteiston kunnossapitovastuulla olevat jalkakaytavat ja kulkutiet
puhdistetaan lumesta ja jadsta seka tarvittaessa hiekoitetaan siten, ettei niistd aiheudu liukastumisvaaraa.

E-5 KORVAUKSEN ARVIOIMISEN PERUSTEET

Tama vakuutus on vakuutuskirjaan merkityn mukaisesti joko tdysarvovakuutus, jolloin vakuutuksen kohde on
vakuutettu ilman sovittua vakuutusmaaraa ja vakuutusmaksu perustuu rakennuksen ilmoitettuun tilavuuteen, tai
sovittuun vakuutusmaaraan perustuva vakuutus.
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E-5.1 Vakuutusmaara

Omaisuus on vakuutettu sovitusta, kullekin vakuutuksen kohteelle vakuutuskirjaan merkitystd vakuutusmaarasta,
joka on vakuutuskirjaan merkitylld indeksilla tarkistettuna (ks. kohta Indeksiehdot) vahingon sattuessa suoritettavan
korvauksen ylaraja.

Vakuutusmaard on vakuutusmaksun laskentaperuste ja ylin korvausmaara, mutta se ei ole vahingon maaran tai sen
arvioimisen peruste.

Vakuutusmaardn peruste on merkitty vakuutuskirjaan. Se on jokin seuraavista:

E-5.1.1 Taysarvo

Todellinen tilavuus lasketaan Rakennustietosdation RT-kortissa 120.12 annetun maaritelman mukaan.
E-5.1.2 Jalleenhankinta-arvo

Jalleenhankinta-arvo on rahamaara, joka tarvitaan uuden samanlaisen tai 1ahinna vastaavan omaisuuden
hankkimiseksi samalle paikalle.

Vakuutusmaara perustuu omaisuuden jalleenhankinta-arvoon, ellei vakuuttajan kanssa ole muuta sovittu.
E-5.1.3 Paivanarvo

Paivanarvo on rahamaard, joka saadaan, kun jalleenhankinta-arvosta vahennetaan se, mitd omaisuus on arvossa
menettanyt idn, kdyton, tekniikan vanhentumisen, kayttokelpoisuuden alenemisen tai muun sellaisen syyn
johdosta.

Rakennusten osalta paivdanarvoa madriteltdessa otetaan huomioonmyo6s omaisuuden kdypa arvo. Kaypa arvo on se
rahamaara, joka olisi saatu, jos omaisuus olisi myyty normaalisti ennen vahinkoa.

Pdivanarvo ei voi ylittdd omaisuuden jalleenhankinta-arvoa.
E-5.1.4 Ensiriski

Ensiriskilla tarkoitetaan vakuutuskirjaan merkittya, vakuutuksen kohteelle sovittua vakuutusmaara.
Ensiriskivakuutuksessa ei sovelleta alivakuutussaanndksia (ks. kohta 5.5.2 Alivakuutus). Muilta osin sovelletaan
korvauksen arvioimisen perusteita.

E-5.2 Korvauksen laajuus

Vakuutuksesta korvataan vakuutetulle omaisuudelle aiheutunut suoranainen esinevahinko. Korvaus on enintaan
omaisuuden, kunkin esineen tai omaisuuseran sovittu vakuutusmaara vahinkohetken mukaisesti indeksilla
tarkistettuna (ks. kohta Indeksiehdot).

Lisaksi vakuutuksesta korvataan suoranaisen esinevahingon korjaamiseksi tai jalleenhankinnan suorittamiseksi
valttamattomat vakuutuksen kohteena olevan rakennuksen rakenteiden avaamis- ja sulkemiskustannukset ja maan
kaivu- ja tayttokustannukset.

E-5.3 Omaisuuden arvon ja esinevahingon maaran laskeminen
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E-5.3.1 Jalleenhankinta-arvon mukainen vahingon maara

Jalleenhankinta-arvon mukainen vahingon maara saadaan, kun omaisuudella valittdmasti ennen vahinkoa olleesta
arvosta vahennetaan jaljelle jadneen omaisuuden arvo (jdanndsarvo). Molemmat arvot lasketaan jalleenhankinta-
arvon mukaan. (Jalleenhankinta-arvon kasite on maaritetty edelld kohdassa E -5.1.2)

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan korjata, vahingon maara on korjauskustannukset, kuitenkin enintaan
jalleenhankinta-arvon ja jaanndsarvon erotus.

Jos kuitenkin esineen arvo on vahinkohetkeen mennessa laskenut niin, etta pdivdanarvo on ollut alle 50 %
jalleenhankinta-arvosta valittdmasti ennen vahinkoa, vahingon maara lasketaan pdivdnarvon mukaan (ks. kohta
5.3.2). Kukin vahingoittunut esine arvioidaan erikseen.

Korvauksista vahennetdan vakuutusehdon kohdissa E -5.3.4 ja E -5.3.5 mainitut ikdvahennykset.
E-5.3.2 Pdivdnarvon mukainen vahingon maara

Paivanarvon mukainen vahingon maara saadaan, kun paivanarvosta vahennetdan jaljelle jddneen omaisuuden arvo
(jadnnosarvo). Molemmat arvot lasketaan paivanarvon mukaan. (Pdivdnarvon kasite on maaritetty edella kohdassa
E-5.1.3)

Jos omaisuus voidaan korjata, vahingon maara on korjauskustannukset, kuitenkin enintaan paivanarvo
vahennettyna paivanarvoperusteisella jadnnosarvolla.

Korvauksista vahennetdan vakuutusehdon kohdissa E -5.3.4 ja E -5.3.5 mainitut ikdvahennykset.
E-5.3.3 Ensiriskin mukainen vahingon maara

Jos omaisuus on vakuutettu ensiriskivakuutuksella, poikkeaa korvaus jalleenhankinta- ja padivanarvokorvauksesta
silta osin, ettei alivakuutussaantoa sovelleta. (Ensiriskin kasite on maaritetty edelld kohdassa 5.1.4)

Korvauksista vahennetdan vakuutusehdon kohdissa 5.3.4 ja 5.3.5 mainitut ikdvdhennykset.
E-5.3.4 Vahingon maara koneen ja laitteen rikkoutumisvahingoissa

Kohdassa E -2.1.1 mainitulle omaisuudelle aiheutuneissa korvattavissa rikkoutumisvahingoissa tehdaéan kaikista
korjaus- tai jalleenhankintakustannuksista mukaan lukien kohdassa 5.2 mainitut esinevahinkoon kuuluvat
kustannukset 5 % vahennys jokaiselta alkaneelta kdyttévuodelta viidennesta kayttovuodesta alkaen. Kdyttévuosien
laskeminen aloitetaan asennusvuotta seuraavan kalenterivuoden alusta. Vahennys lasketaan kertomalla
poistoprosentti kdyttovuosien lukumaaralla. Vahennysta ei kuitenkaan sovelleta kohdassa E -2.1.2 mainitulle
omaisuudelle aiheutuneissa vahingoissa.

E-5.3.5 Vahingon maara vuotovahingoissa

Jos vahingon on aiheuttanut nesteen, hoyryn tai kaasun akillinen, ennalta arvaamaton vuoto rakennukseen
kiintedsti asennetusta:

- aineen sailytysastiasta, rakennusta palvelevasta vesijohdosta tai jatevesiviemari-, lampo-, jadhdytys-, hoyry-,
kaasu- tai 6ljyputkistosta, 6ljysailidsta, sisdpuolisesta sadevesiviemaristd, pore- tai uima-altaan putkistosta tai
naihin kiintedsti liitetysta koneesta, laitteesta tehddan vuotovahingoissa vahingon aiheuttaneen johdon, putkiston
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tai muun laitteen ian perusteella kaikista rakennuksen korjaus- tai jalleenhankintakustannuksista ikdvahennys
seuraavan taulukon mukaisesti.

Ika Vahennys %
11v. = 20v. 10%
21v.—30v. 20%
31v. —40v. 40%
41v. —50v. 50%
51v. - 60%

Johdon, putkiston tai muun laitteen ika lasketaan asennusvuotta seuraavan kalenterivuoden alusta.

Vuotovahingon yhteydessa vahingoittuneen ehtokohdassa E-2.1.1 mainitun omaisuuden osalta sovelletaan
ehtokohtaa E-5.3.4.

E-5.3.6 Putkistosaneeraus

Kohteissa, joissa viemariputket ovat todennetusti saneerattu VTT:n sertifioimalla menetelmalla siten, etta
viemariputken sisddan muodostuu uusi rengasjaykkyyden omaava putki, lasketaan ikavahennykset tallaisen
saneerauksen valmistumista seuraavan kalenterivuoden alusta. Tama kohta koskee ainoastaan kohdan 5.3.5
vahinkoja. Hyvaksytyt menetelmat ovat:

. Muotoputkisujutus: Uusi tehdasvalmisteinen putki asennetaan vanhan viemarin sisaan.
. Sukitus: Vanhan putken sisddn asennetaan tehdasvalmisteinen sukka, joka kovetetaan paikan paalla.
. Ruiskuvalu: Vanhan putken sisdan valetaan ruiskulla hartsista muodostuva putki, jonka paksuus on

vahintddn 3 mm.
E-5.4 Arvonlisdvero

Vahingon maaraa laskettaessa noudatetaan arvonlisaveroa koskevia saannoksia. Jos korvauksen saaja voi vahentaa
veron osuuden verotuksessa tai jos hdnelld on palautusoikeus arvonlisdveroon, ei veron osuutta korvata.

E-5.5 Korvauksen maaran arviointi

Korvauksen maard saadaan, kun vahingon maarasta vahennetaan omavastuu. Korvauksen méaaraa laskettaessa
vahingon maardsta vdhennetdan ennen omavastuuta mahdolliset ikddn perustuvat ikdvahennykset.

E-5.5.1 Omavastuut

Vakuutuksenottajalla on jokaisessa vahinkotapahtumassa vakuutuskirjaan merkitty tai naissa ehdoissa maaritetty
omavastuu.

E-5.5.1.1 Omavastuu tulitoissa
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Jos vahinko on aiheutunut tulitoista (ks. kohta 4.1.1), on vakuutuksenottajan omavastuu vakuutuskirjaan merkityn
omavastuun kymmenkertainen maara, kuitenkin enintdan 20 000 euroa, mikali vakuutuskirjaan ei ole muuta
merkitty.

E-5.5.1.2 Omavastuu palonkestavan jatekatoksen tai syvasailion palovahingossa

Omavastuuta ei vahenneta, jos palonkestava jatekatos tai syvasailid on rajoittanut korvattavan palovahingon
maaraa.

E-5.5.1.3 Omavastuu kayttolaite- ja vesikalustevuotovahingossa

Kayttolaitteen rakennukselle aiheuttaman vuotovahingon omavastuu on 25 prosenttia korvattavan vahingon
madrasta, kuitenkin enintdan 10 000 EUR, ellei kohteelle valittu omavastuu ole tata korkeampi. Vesikalusteen
rakennukselle aiheuttaman vuotovahingon omavastuu on 25 prosenttia korvattavan vahingon maarasta, ellei
kohteelle valittu omavastuu ole tatad korkeampi. Altaan ja ammeen poistoputken rikkoutuessa ja sen johdosta
vuotaessa sovelletaan samaa erityisomavastuuta.

Kayttolaitteella tarkoitetaan erillistd laitetta, kuten astianpesukonetta, pesukonetta, jddpalakoneella varustettua
pakastinta, kahviautomaattia tai muuta vastaavaa laitetta, joka on kiinteasti ja hyvaksytyilld liitannailla liitetty
vesijohto- ja/tai viemariverkkoon ja liitetty vesijohtoon sulkuventtiililla.

Vesikalusteella tarkoitetaan hanaa, sulkuventtiilia, suihkulaitetta, wc:n vesisailiota tms., joka on liitetty
vesijohtoverkostoon kiintedsti ja hyvaksytyilla liitdnnoilla.

E-5.5.1.4 Omavastuu halyttimen rajoittamissa vuotovahingossa

Omavastuuta ei vahennetd, jos vuotovahinko on pienentynyt siitd syysta, ettd vakuutuspaikassa oleva
vuotohalytyslaitteisto on toiminnallaan rajoittanut korvattavan vuotovahingon maaraa.

E-5.5.2 Alivakuutus
Alivakuutus taysarvovakuutuksessa

Jos rakennuksen vakuutuskirjassa mainittu tilavuus on todellista tilavuutta pienempi, vakuutuksesta korvataan vain
niin suuri osa vahingon maarasta kuin vakuutuskirjassa mainitun tilavuuden ja todellisen tilavuuden vélinen suhde
osoittaa. Todellinen tilavuus lasketaan RT-kortissa 120.12 annetun maaritelman mukaan.

Alivakuutus vakuutusmaaraan perustuvassa vakuutuksessa

Jos vakuutusmaara on omaisuuden arvoa pienempi, on kyseessa alivakuutus. Vakuutuksesta korvataan
alivakuutetulle omaisuudelle tai etuudelle sattuneesta vahingosta ainoastaan niin suuri osa vahingosta kuin
vakuutusmaaran ja omaisuuden arvon valinen suhde osoittaa.

E-5.5.3 Ylivakuutus

Jos rakennuksen vakuutuskirjassa mainittu tilavuus on todellista tilavuutta suurempi, vakuutuksesta korvataan vain
niin suuri osa vahingon maarasta kuin mita rakennuksen todellinen tilavuus osoittaa. Todellinen tilavuus lasketaan
RT-kortissa 120.12 annetun maaritelman mukaan.
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Vakuutuksesta ei korvata ylivakuutetulle omaisuudelle sattuneen vahingon johdosta enempaa kuin vahingon
peittdmiseksi tarvitaan.

Ylivakuutus taysarvovakuutuksessa

Taysarvovakuutuksessa ylivakuutuksella tarkoitetaan sitd, etta vakuutuskirjaan on merkitty todellista tilavuutta
suurempi tilavuus.

Ylivakuutus vakuutusmaardan perustuvassa vakuutuksessa

Vakuutusmaaraan perustuvassa vakuutuksessa kysymyksessa on ylivakuutus silloin, kun vakuutusmaara on
omaisuuden todellista arvoa suurempi.

E-5.6 Korvauksen suorittaminen

Ensin suoritetaan paivanarvon mukainen korvaus. Jalleenhankinta-arvon ja paivanarvon mukaisten korvausten
erotus suoritetaan, kun vahingoittunut omaisuus kahden vuoden kuluessa vahingosta on korjattu tai omaisuuden
tilalle on hankittu samanlaatuista ja samaan kayttoon tarkoitettua omaisuutta samalle paikalle.

Oikeus jalleenhankinta-arvon ja pdivanarvon mukaisten korvausten erotukseen on vain vakuutuksenottajalla tai
kolmannen henkilon hyvaksi tehdyssa vakuutuksessa talla henkilolla. Oikeutta ei voi siirtaa.

Jos rakentaminen viivdstyy viranomaisen toimen johdosta, kahden vuoden aikaan lisdtaan viivastysaika.
E-5.7 Rakennuksen jadanndsarvo
E-5.7.1 Jadnndsarvon alentumisen korvaaminen

Jos rakennus- tai tielainsaadannon perusteella voimassa oleva rakennuskielto tai rakentamisrajoitus estaa
vahingossa sailyneiden rakennusosien kdyttamisen rakennuksen kunnostamisessa, korvataan myos jdanndsarvon
alentuminen.

E-5.7.2 Poikkeuslupa

Vakuutuksenottajan tulee esittaa selvitys siitd, ettd rakennuskielto tai rakentamisrajoitus on voimassa.
Vakuutuksenottajan tulee vakuuttajan pyynnosta hakea poikkeuslupaa saattaakseen rakennuksen entiseen
kuntoonsa, seka, jollei lupaa myonnetd, hakea muutosta paatokseen. Jos vakuuttaja pyytad, tulee
vakuutuksenottajan valtuuttaa vakuuttaja edustamaan hanta poikkeusluvan hakemisessa.

E-5.8 Muita korvaukseen liittyvid sdannoksia
E-5.8.1. Rahakorvauksen vaihtoehdot

Vakuuttajalla on oikeus rakennuttaa, hankkia tai korjauttaa havinnyt tai vahingoittunut omaisuus sen sijaan, etta
maksaisi korvauksen rahana.

Vakuuttajalla on myds oikeus maarata rakentaja tai korjaaja, joka uudelleen rakentaa tai korjaa omaisuuden, tai
madrata hankintapaikka, josta vastaavanlainen omaisuus hankitaan.

E-5.8.2 Kiinnitettavissa oleva omaisuus

DUAL Kiinteistovakuutus
1.1.2022 16



OUAL

Omaisuudesta, johon voidaan vahvistaa kiinnitys, suoritetaan korvaus vakuutuksenottajalle vasta, kun han on
selvittdnyt, ettd omaisuutta ei ole kiinnitetty velan vakuudeksi tai etta kiinnityksenhaltijat ovat suostuneet
korvauksen suorittamiseen vakuutuksenottajalle (vrt. Yrityskiinnityslaki 13 § ja Maakaari 17 luku 8 §).

Kiinteiston osalta selvitysta ei vaadita, mikali vakuutuksenottaja osoittaa, etta

- vahinko on korjattu,

- korvauksen kayttamisesta vahingoittuneen omaisuuden korjaamiseen on annettu vakuus,
- korvauksen maara on kiinteistén arvoon verrattuna vahainen tai

- kun muutoin on ilmeist3, ettei korvauksen nostaminen heikenna velkojan mahdollisuutta saada suoritusta
saamiselleen.

E-5.8.3 Vakuuttajan oikeus lunastaa vahingoittunut omaisuus

Vakuutuksen kohteena oleva omaisuus jaa vahingoittuneenakin omistajalleen. Vakuuttajalla on kuitenkin oikeus
lunastaa jaljelle jadnyt omaisuus tai osa siitd. Lunastus korvataan samalla perusteella (joko jalleenhankinta-arvon tai
paivanarvon perusteella) kuin kyseisen esineen tai omaisuuseran vahinkokin.

E-5.8.4 Vakuutuksenottajan velvollisuus palauttaa takaisin saatu omaisuus

Jos vakuutuksenottaja saa menetettyd omaisuutta takaisin korvauksen maksamisen jalkeen, hanen tulee viipymatta
luovuttaa se vakuuttajalle tai palauttaa korvaus sen osalta.

E-5.9 Ainaispalovakuutus

Vakuutuskohteen mahdollista voimassa olevaa ainaispalovakuutusta ei oteta huomioon vakuutusmaksuissa.

E-6 INDEKSIEHDOT

Vakuutus on sidottu vakuutuskirjassa mainittuun indeksiin.
E-6.1 Vakuutusmaksun tai vakuutusmaaran indeksitarkistus tehdaan vakuutuskausittain
Taysarvovakuutus

Vakuutusmaksu on sidottu vakuutuskirjassa mainittuun indeksiin. Vakuutusmaksu tarkistetaan jokaisen
vakuutuskauden alkamispaivana. Vakuutusmaksua muutetaan tuolloin yhtd monta prosenttia kuin tarkistusindeksi
poikkeaa perusindeksista.

Perusindeksi on vakuutuksen alkamisvuotta edeltdneen vuoden elokuun rakennuskustannusindeksi.

Tarkistusindeksi on vakuutuskirjaan merkityn vakuutuskauden alkamiskuukautta edeltdneen kalenterivuoden
elokuun rakennuskustannusindeksi.

Vakuutusmaaraan perustuva vakuutus
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Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmaara tarkistetaan jokaisen vakuutuskauden alkamispaivana. Vakuutusmaaraa
muutetaan tuolloin yhtd monta prosenttia kuin tarkistusindeksi poikkeaa perusindeksista. Samalla
vakuutusmaaraan lisataan vakuutuskauden aikana tehtyjen ja ilmoitettujen investointien maara.

Perusindeksi on ensimmaisen vakuutuskauden alkamiskuukautta viisi kuukautta aikaisemman kalenterikuukauden
indeksi.

Tarkistusindeksi on vakuutuskirjaan merkittya vakuutuskauden alkamiskuukautta viisi kuukautta aikaisemman
kalenterikuukauden indeksi.

Vakuutusmaksut muuttuvat tarkistettua vakuutusmaaraa vastaaviksi.
E-6.2.1 Vakuutusmadaara vahinkohetkellad (Ei koske taysarvovakuutusta)

Vakuutusmaard on vahingon sattuessa yhtd monta prosenttia vakuutuskirjaan merkitystd alkuperaisesta
vakuutusmaarasta kuin viisi kuukautta aikaisemman kalenterikuukauden indeksi on perusindeksista.

Vahinkohetken vakuutusmadrassa otetaan lisaksi huomioon vakuutuskauden aikana ennen vahinkoa kyseessa
olevaan vakuutuspaikkaan tehdyt rakennus- ja koneinvestoinnit, kuitenkin seuraavin rajoituksin

- investoinnit perustuvat samaan toimintaan, johon vakuutuksen kohteena olevaa omaisuutta on kaytetty,

- indeksin noususta ja investoinneista johtuva kunkin vakuutuskirjan kohdan vakuutusmaaran nousu voi yhteensa
olla enintdan 15 % vakuutuskirjaan merkitysta vakuutusmaarasta, kuitenkin enintddn vakuutuskirjassa mainittu
maara.

E-7 MONIVAKUUTUS

Jos sama omaisuus on vakuutettu usealla vakuutuksella saman vahingon varalta, on kyseessa monivakuutus, jolloin
korvaus lasketaan vakuutussopimuslain 59 § mukaisesti.

KIINTEISTON VASTUUVAKUUTUS

V-1 VAKUUTUKSEN TARKOITUS

Vakuuttaja sitoutuu naiden ehtojen mukaisesti
- korvaamaan kohdassa 2.1 mainitut vahingot ja ehdoissa erikseen mainitut muut kustannukset,

- huolehtimaan vahingonkorvauksen perusteiden ja maaran selvityksesta,
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- neuvottelemaan korvauksen vaatijan kanssa ja

- hoitamaan tai korvaamaan oikeudenkaynnin, jos korvauskysymys joutuu oikeuskasittelyyn.

V-2 KORVATTAVAT VAHINGOT JA NIIHIN LITTYVAT
RAJOITUKSET

V-2.1 Korvattavat vahingot

Vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjaan merkityn kiinteistén omistajana toiselle aiheutettu henkil6- ja
esinevahinko,

- joka todetaan vakuutuskauden aikana ja
- josta vakuutuksenottaja on voimassa olevan oikeuden mukaan korvausvastuussa.

Vakuutuksesta korvataan myods henkilotietolain mukainen taloudellinen vahinko, jonka on aiheuttanut
vakuutetussa toiminnassa vakuutuksen voimassaoloaikana todettu henkil6tiedon lainvastainen kéasittely.

V-2.2 Korvausrajoitukset

V-2.2.1 Itselle aiheutunut vahinko

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu vakuutuksenottajalle itselleen.
V-2.2.2 Kaytettdvana oleva omaisuus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa omaisuudelle, joka vahinkoa aiheuttaneen teon tai laiminlydnnin tapahtuessa oli
vakuutuksenottajalla hallussa, lainassa tai muutoin vakuutuksenottajan hyddykseen kaytettavana.

V-2.2.3 Késiteltavana tai huolehdittavana oleva omaisuus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa omaisuudelle, joka vahinkoa aiheuttaneen teon tai laiminlyénnin aikana oli
vakuutuksenottajan tai jonkun muun taman lukuun

- valmistettavana, asennettavana, korjattavana, taikka muulla tavoin kasiteltavana,
- sdilytettdvana,

- suojaus- ja vahingontorjuntavelvoitteen alaisena, kun otetaan huomioon vakuutuksenottajan toiminnan tai
vahinkoa aiheuttaneen tydsuorituksen luonne ja sen valiton vaikutuspiiri tai

- muulla tavoin vakuutuksenottajan huolehdittavana.
V-2.2.4 Sopimusvastuu

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa siltd osin kuin korvausvastuu perustuu vakuutuksenottajan tekemaan
sopimukseen, takuuseen tai muuhun sitoumukseen ellei tallaista korvausvastuuta olisi ilman mainittua sitoumusta.
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V-2.2.5 Sakko

Vakuutuksesta ei korvata sakkoa tai muuta sen kaltaista seuraamusta.

V-2.2.6 Tupakka

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu tupakasta, tupakkatuotteista tai tupakansavusta.
V-2.2.7 Kosteus ja tulviminen

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu

- kosteudesta tai

- sadeveden tai sulamisveden, jateveden, meren tai vesistdjen aiheuttamasta tulvimisesta.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin dkillinen vahinko, jonka syyna on satunnainen tai yksittainen virhe tai
laiminlyonti taikka rakennukseen, laitokseen tai laitteeseen vakuutuksenottajan korvausvastuun perustavasta
syystd dkillisesti tai odottamatta syntynyt vika tai puute. Lisdksi edellytetaan, ettd myds vahingon syntyminen edella
mainitut edellytykset tayttavan syyn seurauksena on tapahtunut dkillisesti, odottamattomasti ja nopeasti eika
perustu hitaaseen, vahitellen tapahtuvaan vaikutukseen tai jatkettuun tekoon tai laiminlydntiin taikka muutoin
toistuviin tapahtumiin.

Vakuutuksesta ei korvata tulvimisesta aiheutunutta vahinkoa, jonka syyna on vesi- tai viemariputken suunnittelu-,
mitoitus-, tai rakennusvirhe.

V-2.2.8 Pohjavesi
Vakuutuksesta ei korvata pohjaveden korkeuden muuttumisesta aiheutunutta vahinkoa.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin vahinko, jonka syyna on satunnaisen virheen aiheuttama tilapdinen tapahtuma
tai olosuhde taikka se, etta rakennukseen tai laitteeseen on syntynyt vika tai puute akillisesti ja arvaamattomasti.

V-2.2.9 Vesi- ja ilma-aluksen kaytosta aiheutunut vahinko
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu

- rekisteroitavan aluksen tai rekisterditdvan veneen kaytosta, ellei kaytto liity vakuutuksenottajan itselleen
suorittamaan tyohon tai

- ilma-aluksen kadyttamisestd ilmailuun, kun vakuutuksenottaja on korvausvelvollinen ilma-aluksen haltijana,
omistajana, kdyttdjana, ilma-aluksessa tehtdvaa suorittavana tai ndiden tyonantajana.

V-2.2.10 Louhinta- ja rajaytystyo

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka johtuu vieraalla tydvoimalla tai toiselle suoritetusta louhinta- tai
rajaytystyosta taikka siitd aiheutuvasta maanpainumasta tai maansiirtymasta.

V-2.2.11 Muu vastuuvakuutus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka korvataan vakuutuksenottajan muusta vastuuvakuutuksesta.
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V-2.2.12 Ty6tapaturma ja potilasvahinko

Vakuutuksesta ei korvata

- vahinkoa siltd osin kuin se korvataan vakuutuksenottajan lakisdateisen tapaturmavakuutuksen perusteella, eika
- Suomessa potilasvahinkoa, jolla tarkoitetaan potilasvahinkolain mukaista henkilévahinkoa.

V-2.2.13 Liikennevahinko

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu liikennevakuutuslain tai vastaavan ulkomaisen lain mukaisesta
moottoriajoneuvon liikkenteeseen kayttamisesta.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin Suomessa

- sattunut lilkennevakuutuslain 5 §:n 2 kohdassa mainittu liilkennevakuutuksesta korvaamatta jaava lilkkennevahinko,
joka on tapahtunut kuormauksen, kuorman purkamisen tai muun tyosuorituksen kestaessa ja kohdistunut tdhan
toimintaan osalliseen toiseen moottoriajoneuvoon. Tallaisen toisen moottoriajoneuvon vahingot korvataan
ehtokohdasta 2.2.3 poiketen myds niiltd osin kuin vahingoittunut toinen ajoneuvo tai sen osa on tyodsuorituksen
yhteydessa ollut vakuutetun huolehdittavana,

- kuormauksen, kuorman purkamisen tai muun tyosuorituksen kestdessa moottoriajoneuvon ollessa
liikkumattomana aiheutunut henkildvahinko, joka on kohdistunut tassa tarkoitettua ty6ta suorittavaan ajoneuvon
omistajaan, kuljettajaan tai muuhun henkiloon, ei kuitenkaan siltad osin kuin vahinko korvataan vakuutuksenottajan
lakisadteisen tapaturmavakuutuksen perusteella (2.2.12).

Jos valtiossa, jossa vahinko tapahtuu, ei ole Suomen liikkennevakuutusta vastaavaa lakia, ei vakuutuksesta korvata
vahinkoa, joka aiheutuu moottoriajoneuvon lilkkenteeseen kdyttdmisesta.

V-2.2.14 Avaimen katoaminen

Vakuutuksesta korvataan kohta 6 (Omavastuut) huomioiden toisen kaytdssa olevien tilojen avaimen katoamisen
seurauksena syntyneita lukkojen sarjoitus- tai uusimiskustannuksia vain seuraavien edellytysten vallitessa
yhtdaikaisesti,

- vakuutuksenottajan palveluksessa oleva tydntekija tai hallintoelimiin kuuluva henkild on virheella tai
laiminlydnnilla aiheuttanut avaimen katoamisen,

- on ilmeista, ettd avain on sellaisen hallussa, jolla siihen ei ole oikeutta ja tdméan seurauksena valitén anastuksen
vaara uhkaa tiloissa sdilytettdvaa omaisuutta ja

- vakuutuksenottaja olisi vahingonkorvausvastuussa anastusvahingosta.
V-2.2.15 Ymparistovahingot

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu

- savusta, hoyrysta, polystd, noesta, kaasusta,

- veden, ilman tai maaperan pilaantumisesta,

- melusta, tarindsta, sateilystd, valosta, [ldmmdsta tai hajusta taikka
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- muusta vastaavasta hairiosta.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin akillinen vahinko, jonka syyna on satunnainen tai yksittdinen virhe tai
laiminlyonti taikka rakennukseen, laitokseen tai laitteeseen vakuutuksenottajan korvausvastuun perustavasta
syysta akillisesti tai odottamatta syntynyt vika tai puute. Lisaksi edellytetdaan, ettd myds vahingon syntyminen edellad
mainitut edellytykset tayttavan syyn seurauksena on tapahtunut akillisesti, odottamattomasti ja nopeasti eika
perustu hitaaseen, vahitellen tapahtuvaan vaikutukseen tai jatkettuun tekoon tai laiminlydntiin taikka muutoin
toistuviin tapahtumiin.

Korvauksen maksamisen edellytyksena on lisdksi, ettd vakuutuksenottaja on tiennyt pilaantumisesta, paastosta tai
muusta hairidsta viimeistdaan neljantoista vuorokauden kuluttua sen alkamisesta ja tehnyt kirjallisen
korvausvaatimuksen vakuutuksenantajalle kuudenkymmenen vuorokauden kuluessa pilaantumisen, padston tai
muun hairién alkamisesta.

Ympaéristovahinkojen torjuntatoimenpiteista ja niista aiheutuvien kustannusten korvaamisesta ks. kohta 3.4
Vahingon torjuntakulut valittémasti uhkaavan vaaran kohdatessa.

V-2.2.16 Viranomaiskustannukset ymparistdvahingoissa

Vakuutuksesta ei korvata ymparistévahinkojen korvaamisesta annetun lain mukaisia viranomaisten suorittamien
torjunta- ja ennalleen palauttamistoimenpiteiden kustannuksia.

V-2.2.17 Kemialliset ja muut aineet tai tuotteet

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa tai kustannuksia, jotka johtuvat

- asbestista, piidioksidista, kvartsipolysta, kemiallisista ja muista aineista tai tuotteista,

- homeesta tai sieni- tai bakteerikasvustoista.

V-2.2.18 Kunnian tai yksityiselaman loukkaaminen

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu kunnian tai yksityiselaman loukkaamisesta.
V-2.2.19 Tiedossa ollut vahingonuhka

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jos virhe, virheellisyys tai muu korvausvastuun peruste oli tai olisi pitanyt olla
vakuutuksenottajan tiedossa vakuutuksen tullessa voimaan.

V-2.2.20 EU:n ympadristodirektiivin mukaisten vahinkojen korjaamis- tai ennallistamiskustannukset

Vakuutuksesta ei korvata kustannuksia, jotka perustuvat lakiin erdiden ymparistélle aiheutuvien vahinkojen
korjaamisesta eikd muita naihin vahinkoihin liittyvia kustannuksia tai korvauksia.
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V-3 KORVAUKSEN ARVIOIMISEN PERUSTEET

V-3.1 Vakuuttajan velvollisuudet

Vakuuttaja selvittda, onko vakuutuksenottajalla vahingonkorvausvelvollisuutta ilmoitetusta, vakuutuksen
korvauspiiriin kuuluvasta vahingosta, jonka maara ylittaa vakuutuksen omavastuun ja neuvottelee korvauksen
vaatijan kanssa.

Jos vakuutuksenottaja korvaa vahingon, sopii siita tai hyvaksyy vaatimuksen, ei tdma sido vakuuttajaa, ellei
korvauksen maara ja peruste ole ilmeisesti oikea.

Jos vakuuttaja on paassyt vahingonkarsijan kanssa sopimukseen vahinkojen korvaamisesta eika vakuutuksenottaja
tahan suostu, ei vakuuttaja ole taman jalkeen velvollinen korvaamaan sen jalkeen aiheutuneita kustannuksia eika
suorittamaan enempaa kuin se edelld mainitun sopimuksen perusteella olisi korvannut. Vakuuttaja ei myodskadan ole
velvollinen selvittdmadn asiaa enempad. Vakuuttajalla ei ole velvollisuutta korvata oikeudenkaynnista aiheutuneita
kustannuksia, jos vakuutettu ei ilmoita oikeudenkaynnista etukateen vakuuttajalle.

V-3.2 Vakuutuksenottajan velvollisuudet
Vakuutuksenottaja on velvollinen
- omalla kustannuksellaan osallistumaan vahingon selvittelyyn,

- esittamaan vakuuttajalle hallussaan olevat tiedot, asiakirjat sekd muun aineiston, joilla on merkitysta vahingon
selvittelyssa,

- hankkimaan tai valmistamaan tarpeelliset selvitykset ja tutkimukset, jotka ovat kohtuullisin kustannuksin
vakuutuksenottajan saatavilla seka

- varaamaan vakuuttajalle mahdollisuuden myd&tavaikuttaa sovinnollisen ratkaisun aikaansaamiseen.
V-3.3 Vahingonkorvaus

Vakuutuksesta korvataan se vahingonkorvaus, jonka vakuutuksenottaja on velvollinen maksamaan.
Vahingonkorvauksen maara lasketaan vahingonkorvausta koskevien sdannosten ja oikeuskaytanndon mukaisesti.

Vahingon maéaraa laskettaessa otetaan huomioon arvonlisaverolain sddannokset. Veron osuutta ei makseta silloin,
kun se voidaan vahentaa korvauksen saajan verotuksessa.

Jos usea on velvollinen yhteisvastuullisesti korvaamaan saman vahingon, vakuutuksesta korvataan ainoastaan se
osa vahingosta, joka vastaa vakuutuksenottajan osuutta korvausvelvollisuudesta. Jos muuta perustetta ei ole,
korvausta maksetaan paaluvun mukaisesti.

V-3.4 Vahingon torjuntakulut valittomasti uhkaavan vaaran kohdatessa

Vakuutetulla on vakuutustapahtuman valittdmasti uhatessa tai satuttua velvollisuus huolehtia vahingon
torjumisesta tai rajoittamisesta (ks. Yleiset ehdot kohta 6.2). Tama velvollisuus koskee ainoastaan niitd
toimenpiteitd, joilla poistetaan valitdn toiselle aiheutuvan vastuuvahingon uhka, mutta ei tatd pitemmalle ulottuvia
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vahingon jalkitoimia, ellei vakuuttajan kanssa erikseen toimenpiteista sovita. Naista valttamattomista
toimenpiteistd aiheutuneet kustannukset korvataan vakuutuksesta.

V-3.5 Lisdedellytykset omalle tai hallussa olleelle omaisuudelle aiheutetuissa ympadristdvahingoissa

Jos vakuutuksenottaja aiheuttaa ymparistévahingon omalle tai hallussa olleelle omaisuudelle kuten maaperélle, on
edelld kohdassa V-3.4 olevan lisdksi noudatettava seuraavaa.

Torjuntakuluja korvataan vain ja ainoastaan tilanteissa, joissa valiton vaara uhkaa jonkun muun omaisuutta
esimerkiksi ymparistda pilaavien aineiden kulkeutuessa pohjaveden tai maaperan kautta omalta maalta muualle.
Korvattavia toimenpiteitd ovat vain ne valttamattomat toimenpiteet, joilla vakuutuksesta korvattavan, jonkun
toisen omaisuutta uhkaavan vahingon valitdn uhka on saatu poistetuksi.

Ymparistovahingon satuttua voidaan joutua tekemaan valittdman vaaran torjuntaa laajempia toimenpiteita
syntyneen tilanteen loppuun hoitamiseksi. N&ita voivat olla esimerkiksi saastuneiden maamassojen kuljettaminen ja
syntyneiden ongelmajatteiden havittaminen tai neutralointi. Naista toimenpiteista syntyneitd kustannuksia ei
korvata vastuuvakuutuksesta torjuntakuluina siindkdan tapauksessa, etta kyseessa ovat viranomaisten pakottavien
maardysten mukaiset toimenpiteet.

Ymparistovahingonuhatessa tai satuttua vakuutuksenottajan on valittdmasti ilmoitettava vahingosta vakuuttajalle
sen seikan varmistamiseksi, mitka vahingon torjuntatoimenpiteet kuuluvat vastuuvakuutuksen korvauspiiriin.

Omalle tai hallussa olleelle omaisuudelle aiheutuvia vahinkoja ei korvata.
V-3.6 Selvittely- ja oikeudenkayntikulut

Vakuutuksesta korvataan vahingon lisdksi vahingon selvittelysta aiheutuneet kohtuulliset ja tarpeelliset
kustannukset, ei kuitenkaan sellaisia vakuutuksenottajalle syntyvia selvityskustannuksia, jotka vakuutuksenottaja on
vakuutusehtojen mukaan velvollinen itse maksamaan tai joista ei ole vakuuttajan kanssa erikseen sovittu.

Jos vahingonkorvausvaatimus joutuu oikeuden kasiteltavaksi ja vaatimus perusteiltaan ilmeisesti koskee
vakuutuksesta korvattavaa vahinkoa maksaa vakuuttaja oikeudenkdynnista aiheutuvat oikeudenlayntikulut.
Edellytyksena oikeudenkayntikulujen maksamiselle on kuitenkin se, ettd vakuutuksenottaja on valittomasti
ilmoittanut vakuuttajalle vahingonkorvausvaatimuksen joutumisesta oikeuden kasiteltavaksi. Vakuuttajalla on myds
aina oikeus ottaa oikeudenkaynti hoidettavakseen.

Mikali vahingonkorvausvaatimus maaraltaan ja perusteeltaan koskee vakuutuksesta korvattavaa vahinkoa, maksaa
vakuuttaja oikeudenkdynnistd aiheutuvat kustannukset edellyttéen, etta

- vahinkoilmoitus on tehty ennen vastineen antamista ja
- vakuuttaja hyvaksyy kdytetyn oikeudenkdyntiasiamiehen.

Jos oikeudenkaynnin kohteena on myds muita asioita, korvataan ainoastaan vakuutuksen piiriin kuuluvan
korvausvaatimuksen osuus kustannuksista.
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V-4 VAKUUTUSMAARAA KOSKEVAT SAANNOKSET

V-4.1 Korvauksen enimmaismaara

Yhden vahingon perusteella maksettavien korvausten yhteisenimmaismaara on selvitys- ja
oikeudenkayntikustannukset seka korko — ja neuvottelukulut mukaan lukien vakuutuskirjaan merkitty
vakuutusmaara. Torjuntakustannukset korvataan Yleisten ehtojen kohdan 6.2 mukaisesti.

Henkilotietolain mukaisista taloudellisista vahingoista maksettavien korvausten yhteisenimmadismaara on selvitys-,
neuvottelu-, korko- ja oikeudenkayntikustannukset seka korko — ja neuvottelukulut mukaan lukien enintddn 50 000
euroa.

Erityisehdoissa saattaa olla poikkeavia vakuutusmaaria.
V-4.2 Sarjavahinko

Samasta tapahtumasta tai olosuhteesta aiheutuneet vahingot katsotaan yhdeksi vahingoksi siita riippumatta, onko
vahingot todettu yhden vai useamman vakuutuskauden aikana. Jos téllaiset vahingot todetaan eri vakuutuskausien
aikana, katsotaan ne kohdistuneiksi siihen vakuutuskauteen, jonka aikana ensimmainen vahinko on todettu.

V-5 OMAVASTUU

Jokaisessa vahingossa vakuutuksenottajalla on vakuutuskirjaan merkitty omavastuu, joka vahennetdan ehtojen
mukaan laskettujen vahingonkorvauksen seka torjunta-, selvitys-, neuvottelu-, korko- ja
oikeudenkayntikustannusten yhteismaarasta.

Tuli-, vedeneristys-, maankaivu- ja maansiirtotyosta seka avaimen katoamisesta aiheutuvasta vahingosta
vakuutuksenottajan omavastuu on 10 % vahingon maarasta, kuitenkin vahintddn 3 000 euroa ja enintdan 20 000
euroa tai tatad suurempi vakuutuskirjaan merkitty omavastuun maara.

TOIMITUSJOHTAJAN JA HALLITUKSEN
VASTUUVAKUUTUS

T-1 VAKUUTUKSEN TARKOITUS

Vakuuttaja sitoutuu naiden ehtojen mukaisesti
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- korvaamaan kohdassa 3.1 mainitut vahingot ja ehdoissa erikseen mainitut muut kustannukset,
- huolehtimaan vahingonkorvauksen perusteiden ja maaran selvityksesta,
- neuvottelemaan korvauksen vaatijan kanssa ja

- hoitamaan tai korvaamaan oikeudenkaynnin, jos korvauskysymys joutuu oikeuskasittelyyn.

T-2 VAKUUTETUT

Vakuutettuja ovat vakuutuskirjaan merkityn asunto-osakeyhtion, kiinteistoyhtion tai asunto-osuuskunnan laillisesti

valitut hallituksen jasenet, varajasenet ja yhtiokokouksen puheenjohtaja seka toimitusjohtaja (isdnnoitsija).

T-3 KORVATTAVAT VAHINGOT, RAJOITUKSET JA
SAANNOT
T-3.1 Korvattavat vahingot

Vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjassa mainitun kiinteiston hallinnossa vakuutuksenottajalle,
osakkeenomistajalle tai muulle henkilélle aiheutettu sellainen taloudellinen vahinko

- joka ei ole yhteydessa henkilo- tai esinevahinkoon ja

- josta vakuutettu on vakuutuskauden aikana tapahtuneen teon tai laiminlydnnin seurauksena voimassa olevan
Osakeyhtidlain, Asunto-osakeyhtiolain tai Osuuskuntalain mukaan korvausvastuussa.

T-3.2 Rajoitukset
T-3.2.1 Henkilé- ja esinevahinko
Vakuutuksesta ei korvata henkild- eikd esinevahinkoa tai sellaiseen yhteydesséa olevaa taloudellista vahinkoa.

Esinevahingoksi luetaan kateisen rahan, arvopapereiden, kayttamattdmien postimerkkien, kuponkien, vekselien,
shekkien tai vastaavien saamistodistuksien tuhoutuminen, vaurioituminen tai hukkaan joutuminen.

T-3.2.2 Muu vastuuvakuutus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka korvataan vakuutuksenottajan tai vakuutetun muusta tai aikaisemmin
voimassa olleesta vastuuvakuutuksesta.

T-3.2.3 Ammattimainen isanndinti
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutettu ammattimaisessa isanndintitoiminnassa.

T-3.2.4 Lukkojen sarjoitus- ja uusimiskulut
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Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu lukkojen sarjoittamisesta tai uusimisesta.
T-3.2.5 Sopimusvastuu

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa siltd osin, kun korvausvastuu perustuu vakuutetun tekeman sopimuksen
sellaiseen madraykseen, jolla vakuutettu on ottanut itselleen enemman vastuuta, kuin hanella olisi voimassa olevan
oikeuden mukaan ilman tuollaista sopimusmaaraysta.

T-3.2.6 Sopimuksen mukainen tyésuoritus

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetun velvollisuutena olevan tydn tuloksen korjaamiseksi suoritettua ty6ta tai tyon
uudelleen suorittamista siindkaan tapauksessa, etta tuollaisen tyon suorittaa joku muu kuin vakuutuksenottaja.

T-3.2.7 Rahan maksaminen tai vastaanottaminen

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu laskuvirheesta tai muusta syysta kateistd rahaa maksettaessa tai
vastaanotettaessa.

T-3.2.8 Sakko tai vero

Vakuutuksesta ei korvata sakkoa, veroa, tai muuta sen kaltaista seuraamusta.

T-3.2.9 Kunnian tai yksityiselaméan loukkaaminen

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu kunnian tai yksityiselaman loukkaamisesta.
T-3.2.10 Vakuutusten voimassa pitdminen

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu vakuutetun virheesta tai laiminlyonnista ottaa ja pitda voimassa
tarvittavat ja riittavat vakuutukset vakuutuksenottajan lukuun.

T-3.2.11 Osakekaupat

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu siita, etta vakuutettu hankkii suoraan tai epasuorasti
vakuutuksenottajan lukuun vakuutuksenottajayhtion, sen emoyhtion tai sen tytaryhtion osakkeita.

T-3.2.12 Vakuutetun oma palkka, palkkio tai etuus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu vakuutetulle maksettavaa palkkaa, palkkiota tai muuta
henkilokohtaista etuutta taikka korvausta koskevasta paatoksesta.

T-3.2.13 Tybsopimus, tyosopimuslaki ja tasa-arvolaki

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, kun korvausvastuu perustuu tydsopimuksen, tyo- tai virkaehtosopimuksen,
tydsopimuslain taikka tasa-arvolain rikkomiseen.

T-3.2.14 Tiedossa ollut vahingonuhka

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jos virhe, virheellisyys tai muu korvausvastuun peruste oli tai olisi pitanyt olla
vakuutuksenottajan tai vakuutetun tiedossa vakuutuksen tullessa voimaan.

T-3.2.15 Tupakka
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Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu tupakasta, tupakkatuotteista tai tupakansavusta.
T-3.2.16 Kemialliset ja muut aineet tai tuotteet

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jotka johtuvat

- asbestista, piidioksidista, kvartsipdlystd, kemiallisista ja muista aineista tai tuotteista,

- homeesta tai sieni- tai bakteerikasvustoista.

T-3.2.17 Julkiset hankinnat

Vakuutuksesta ei korvata julkisista hankinnoista annetussa laissa tarkoitetusta tarjousmenettelysta aiheutunutta
vahinkoa tai hyvitysmaksua.

T-3.2.18 Itselle aiheutettu vahinko
Vakuutuksesta ei korvata vakuutetun itselleen aiheuttamaa vahinkoa.

Jos vakuutettu omistaa yli 20% vakuutuksenottajayhtion osakkeista, pidetdan vakuutuksenottajayhtiolle
auheutettua vahinkoa vakuutetun itselleen aiheuttamana vahinkona samassa suhteessa kuin vakuutettu omistaa
yhtién osakkeita.

T-3.2.19 Vahinkoilmoituksen jattaminen

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu vahinkoilmoituksen tekematta jattamisesta tai mydhadstymisesta.

T-4 KORVAUKSEN ARVIOIMISEN PERUSTEET

T-4.1 Vakuuttajan velvollisuudet

Vakuuttaja selvittda, onko vakuutetulla vahingonkorvausvelvollisuutta ilmoitetusta, vakuutuksen korvauspiiriin
kuuluvasta vahingosta, jonka maara ylittaa vakuutuksen omavastuun ja neuvottelee korvauksen vaatijan kanssa.

Jos vakuutuksenottaja korvaa vahingon, sopii siitd tai hyvaksyy vaatimuksen, ei tdama sido vakuuttajaa, ellei
korvauksen maara ja peruste ole ilmeisesti oikea.

Jos vakuuttaja on paassyt vahingonkarsijan kanssa sopimukseen vahinkojen korvaamisesta eikad vakuutuksenottaja
tai vakuutettu tahan suostu, vakuuttaja ei ole taman jalkeen velvollinen korvaamaan sen jdlkeen aiheutuneita
kustannuksia eika korvaamaan enempaa kuin se edelld mainitun sopimuksen perusteella olisi korvannut.
Vakuuttaja ei myoskaan ole velvollinen selvittdmaan asiaa enempaa.

T-4.2 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun velvollisuudet
Vakuutuksenottaja ja vakuutetut ovat velvollisia

- saatuaan tietoonsa korvausvaatimuksen taikka tapahtuman ja olosuhteen, joka saattaa johtaa
korvausvaatimukseen, ilmoittamaan siitd valittomasti vakuuttajalle;
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- omalla kustannuksellaan osallistumaan vahingon selvittelyyn,

- esittamaan vakuuttajalle hallussaan olevat tiedot, asiakirjat sekd muun aineiston, joilla on merkitysta vahingon
selvittelyssa,

- hankkimaan tai valmistamaan tarpeelliset selvitykset ja tutkimukset, jotka ovat kohtuullisin kustannuksin
vakuutuksenottajan saatavilla seka

- varaamaan vakuuttajalle mahdollisuuden myotavaikuttaa sovinnollisen ratkaisun aikaansaamiseen.
T-4.3 Vahingonkorvaus

Vakuutuksesta korvataan se vahingonkorvaus, jonka vakuutettu on velvollinen maksamaan. Vahingonkorvauksen
maara lasketaan vahingonkorvausta koskevien sadannosten ja oikeuskdytanndn mukaisesti.

Jos usea on velvollinen yhteisvastuullisesti korvaamaan saman vahingon, vakuutuksesta korvataan ainoastaan se
osa vahingosta, joka vastaa vakuutetun osuutta korvausvelvollisuudesta. Jos muuta perustetta ei ole, korvausta
maksetaan paaluvun mukaisesti.

T-4.4 Valittdmasti uhkaavan vaaran torjuntakulut

Vakuutuksenottajalla ja vakuutetulla on vakuutustapahtuman valittémasti uhatessa tai satuttua velvollisuus
huolehtia vahingon torjumisesta tai rajoittamisesta (ks. Yleiset ehdot YL kohta 6.2). Tama velvollisuus koskee
ainoastaan niita toimenpiteita, joilla poistetaan valiton toiselle aiheutuvan vastuuvahingon uhka, mutta ei tata
pitemmalle ulottuvia vahingon jalkitoimia, ellei vakuuttajan kanssa erikseen toimenpiteistd sovita. Naista
valttamattomista toimenpiteista aiheutuneet kustannukset korvataan vakuutuksesta.

T-4.5 Selvittely- ja oikeudenkayntikulut

Vakuutuksesta korvataan vahingon lisdksi vahingon selvittelysta aiheutuneet kohtuulliset ja tarpeelliset
kustannukset, ei kuitenkaan sellaisia vakuutuksenottajalle syntyvia selvityskustannuksia, jotka vakuutuksenottaja on
vakuutusehtojen mukaan velvollinen itse maksamaan tai joista ei ole vakuuttajan kanssa erikseen sovittu.

Mikali vahingonkorvausvaatimus, joka perusteeltaan koskee vakuutuksesta korvattavaa vahinkoa, joutuu oikeuden
kasiteltavaksi, on vakuutuksenottajan tai vakuutetun saatuaan tiedon oikeudenkaynnista valittémasti ilmoitettava
siita vakuuttajalle.

Mikali korvausvaatimus maaraltdan ja perusteeltaan koskee vakuutuksesta korvattavaa vahinkoa, maksaa
vakuuttaja oikeudenkdynnista aiheutuvat vakuutetun kustannukset edellyttaen, etta

- vahinkoilmoitus on tehty ennen vastineen antamista ja
- vakuuttaja hyvaksyy kaytetyn oikeudenkdyntiasiamiehen.

Jos oikeudenkadynnin kohteena on myds muita asioita, korvataan ainoastaan vakuutuksen piiriin kuuluvan
korvausvaatimuksen osuus kustannuksista.

Vakuuttajalla on aina oikeus ottaa oikeudenkdynti hoidettavakseen.
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Vakuutuksesta ei korvata oikeudenkayntikuluja, jos ndma koskevat rangaistusvaatimusta.
T-4.6 Korvauksen enimmaismaara

Yhden vakuutuskauden aikana aiheutetuista vahingoista maksettavien korvausten yhteisenimmaismaara on
selvitys-, neuvottelu-, korko- ja oikeudenkayntikulut mukaan lukien enintdan vakuutuskirjaan merkitty
vakuutusmaara.

T-4.7 Sarjavahinko

Samasta tapahtumasta tai olosuhteesta aiheutuneet vahingot katsotaan yhdeksi vahingoksi siita riippumatta, onko
vahingot todettu yhden vai useamman vakuutuskauden aikana. Jos tallaiset vahingot todetaan eri vakuutuskausien
aikana, katsotaan ne kohdistuneiksi siihen vakuutuskauteen, jonka aikana ensimmainen vahinko on aiheutettu.

T-5 OMAVASTUU

Jokaisessa vahingossa vakuutetulla on vakuutuskirjaan merkitty omavastuu, joka vahennetdan ehtojen mukaan
laskettujen vahingonkorvausten seka torjunta-, selvitys-, neuvottelu-, korko- ja oikeudenkayntikustannusten
yhteismaarasta.

OIKEUSTURVAVAKUUTUS

O-1 VAKUUTUKSEN TARKOITUS

Vakuuttaja sitoutuu naiden ehtojen mukaisesti korvaamaan vakuutetun valttamattomat ja kohtuulliset asianajo- ja
oikeudenkayntikulut, jotka ovat aiheutuneet lakimiesavun kayttamisesta vakuutuskirjaan merkityn kiinteiston ja
silld sijaitsevien rakennusten omistukseen, hallintaan, hoitoon tai kayttoon liittyvissa riita-, rikos- ja
hakemusasioissa kohdassa 4 tarkoitetuissa vakuutustapahtumissa.

O-2 VAKUUTETUT

Vakuutettuina ovat

- vakuutuksenottaja,
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- vakuutuksenottajan palveluksessa olevat henkilot, sellaiset palkattomat tai satunnaiset tydnsuorittajat, joiden
aiheuttamista vahingoista vakuutuksenottaja voimassa olevan oikeuden mukaan on korvausvastuussa,

- vakuutuksenottajan tyontekijoihin rinnastettavat itsenaiset yrittdjat, joiden aiheuttamista vahingoista
vakuutuksenottaja voimassaolevan oikeuden mukaan on korvausvastuussa.

O-3 TUOMIOISTUIMET JA VOIMASSAOLOALUE

Vakuutettu voi kayttaa vakuutusta asioissa, jotka voidaan saattaa Suomessa kéasiteltdviksi kardjdoikeudessa seka sen
muutoksenhakuasteissa, vdlimiesmenettelyssd, vakuutuslautakunnassa ja kuluttajariitalautakunnassa. Jos kyseessa
on ilman oikeudenkayntid ratkaistava riita-asia, vakuutusta voidaan kayttaa sellaisissa asioissa, jotka olisi voitu
valittdmasti saattaa Suomessa kardjdoikeuden kasiteltavaksi. Vakuutusta ei voi kdyttda muissa tuomioistuimissa tai
lautakunnissa, vaikka asia voitaisiin vaihtoehtoisesti saattaa kardjdoikeuden tai sanottujen tuomioistuinten tai
lautakuntien kasiteltavaksi.

O-4 VAKUUTUSTAPAHTUMA JA SEN
KORVAAMINEN

0-4.1 Vakuutustapahtuman maaritelma

Riita- ja hakemusasiassa vakuutustapahtumalla tarkoitetaan riidan syntymista. Riita on syntynyt, kun perusteeltaan
ja maaraltdan yksiloity vaatimus on todisteellisesti ja yksildidysti kiistetty perusteen tai maaran osalta.

Rikosasiassa vakuutustapahtumalla tarkoitetaan
- syytteen nostamista vakuutetun ollessa asianomistajana,

- syytteen nostamista ja jatkamista vakuutettua vastaan asianomistajan toimesta, kun virallinen syyttdja on
padttanyt jattaa syytteen nostamatta tai on sen peruuttanut. Syyte on nostettu, kun asianomistajan
haastehakemus on saapunut karajaoikeuden kansliaan. Syytetta on jatkettu, kun asianomistaja on ilmoittanut
syytteen ajamisesta kirjallisesti tuomioistuimelle sen jalkeen, kun virallinen syyttdja on peruuttanut syytteen.

Kysymyksessa on yksi vakuutustapahtuma silloin, kun
- kaksi tai useampia taman vakuutuksen vakuutettuja on riita-, rikos- tai hakemusasiassa samalla puolella;

- vakuutetulla on useita riita-, rikos- tai hakemusasioita, jotka perustuvat samaan tapahtumaan, olosuhteeseen,
oikeustoimeen tai oikeudenloukkaukseen taikka samaan tai samanlaiseen, vaikkakin eriperusteiseen vaatimukseen.

0-4.2 Korvattavat vakuutustapahtumat

Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen voimassaoloaikana sattunut vakuutustapahtuma. Jos vakuutus kuitenkin
vakuutustapahtuman sattuessa on ollut voimassa véahemman kuin kaksi vuotta, tulee myos niiden seikkojen, joihin
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asiassa esitetty vaatimus tai syyte perustuu, olla syntynyt vakuutuksen voimassaoloaikana. Vakuutuksen
voimassaoloaikaan luetaan tall6in se aika, jonka tdma vakuutus yksin tai perakkain yhdessa muiden, pdattyneiden
vastaavansisaltdisten oikeusturvavakuutusten kanssa on vakuutetun osalta ollut yhtdjaksoisesti voimassa. Jos
vakuutustapahtuman sattuessa on voimassa useampia oikeusturvavakuutuksia, vakuutuksen voimassaoloaikaan
luetaan kuitenkin vain tdma vakuutus.

O-5 VAKUUTUSTAPAHTUMIIN LUTTYVAT
RAJOITUKSET

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia kuluja asiassa,

- joka johtuu kiinteistolla tai sen rakennuksilla ennen vakuutuksen voimaantuloa aloitetusta muusta kuin
tavanomaisesta kunnossapitoon liittyvasta rakennus-, korjaus- tai purkutyosta, niiden suunnittelutydsta tai niita
koskevista sopimuksista, takuista tai vakuuksista,

- joka liittyy huoneenvuokrasuhteeseen,

- jossa taman vakuutuksen vakuutetut ovat vastapuolina; vakuutuksesta korvataan kuitenkin vakuutuksenottajan
kustannukset,

- joka liittyy saatavaan tai vaateeseen, joka on vakuutetulle siirretty, ellei siirrosta riidan syntyessa ole kulunut kahta
vuotta,

- jossa on kysymys virallisen syyttdjan vakuutettua vastaan ajamasta syytteesta tai téllaisen syytteen vireilla ollessa
asianomistajan syytteessa olevaa vakuutettua kohtaan esittamasta yksityisoikeudellisesta vaatimuksesta,

- joka koskee vakuutettua vastaan esitettya sellaiseen tekoon perustuvaa yksityisoikeudellista vaatimusta, - josta
vakuutetulle aiheutuvat kustannukset korvataan vastuuvakuutuksesta,

- joka liittyy konkurssiin,

- joka liittyy ulosottoon, ulosottolaissa tarkoitettuun taytantddnpanoriitaan tai ulosottoon liittyvaan
taytantédnpanoon,

- joka liittyy velkajarjestelyyn tai yrityssaneeraukseen,

- jossa on kysymys siitd, onko vakuutetun ilmoittamasta vakuutustapahtumasta aiheutuneet kustannukset joko
kokonaan tai osittain korvattava oikeusturvavakuutuksesta,

- jota kasitelladn ryhmédkanteena ja jossa vakuutettu on hakijana tai ryhman jasenena.
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O-6 TOIMENPITEET VAKUUTUSTAPAHTUMAN
SATTUESSA

Kun vakuutettu haluaa kayttaa vakuutusta, on siitd kirjallisesti ilmoitettava vakuuttajalle etukateen. Vakuuttaja
antaa talléin vakuutetulle kirjallisen korvauspdatdksen.

Vakuutetun on kaytettdva asiamiehenddn asianajajaa, julkista oikeusavustajaa tai muuta sellaista oikeustieteen
kandidaatin tai maisterin tutkinnon suorittanutta lakimiestd, jolla on lain mukaan oikeus toimia
oikeudenkéayntiasiamiehend tai —avustajana Suomessa.

Vakuutuksesta ei suoriteta korvausta, jos vakuutettu ei kayta lainkaan asiamiesta tai kdyttda asiamiehendan muuta
kuin edelld mainitun patevyyden omaavaa lakimiesta. Vakuutetun on kardjaoikeudessa paakasittelyyn edenneissa
asioissa vaadittava vastapuolelta tdysimaaraisesti korvausta asianajo- ja oikeudenkayntikuluistaan. Riita-asioiden
sovittelusta yleisissa tuomioistuimissa annetun lain mukaisessa sovittelumenettelyssa (tuomioistuinsovittelu)
kasiteltavassa asiassa kuluvaatimusta ei kuitenkaan tarvitse esittda sovittelumenettelysta aiheutuneista
kustannuksista.

Mikali vakuutetun vastapuolelleen esittdma oikeudenkayntikuluvaatimus on tuomioistuimen paatdksella hylatty
osittain tai kokonaan, paatoksesta on valitettava, jos vakuuttaja niin vaatii.

Jos vakuutettu jattaa kuluvaatimuksen esittamatta tai luopuu siita taikka ei suostu valittamaan tuomioistuimen
padtoksesta, vakuutuksesta suoritettavaa korvausta voidaan alentaa tai se evéta.

Vakuutetulla ei ole oikeutta mydntaa asian hoitamisesta aiheutuneiden kustannusten maaraa vakuuttajaa sitovasti.

Vakuutetun mahdollisesti asiamiehelleen suorittama korvaus asiamiehen palkkioista ja kuluista ei sido vakuuttajaa
arvioitaessa oikeudenkayntikulujen valttamattomyytta ja kohtuullisuutta.

0-7 KORVAUSSAANNOKSET

0O-7.1 Vakuutusmaara

Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmaara on vakuuttajan korvausvelvollisuuden ylimpadna rajana jokaisessa
vakuutustapahtumassa.

Vakuutuksenantajan korvausvelvollisuuden enimmaismaara ennen kardjaoikeuden padkasittelyn ja
tuomioistuinsovittelun aloittamista aiheutuneista kustannuksista seka kustannuksista asiassa, jotka on ratkaistu
ilman oikeudenkayntia, on kuitenkin 50 % vakuutuskirjaan merkitysta vakuutusmadarasta.

Mikali riidanalaisen etuuden arvo on rahassa arvioitavissa, vakuutuksesta korvataan riita- ja hakemusasiassa seka
vakuutetun ollessa rikosasiassa asianomistajana enintaan kaksinkertainen maara riidanalaiseen etuuteen nahden.
Etuuden maaraa arvioitaessa ei oteta huomioon korko-, asianosais-, asianajo- eika oikeudenkadyntikuluvaatimuksia.
Mikali riidan kohteena on toistuvaisluonteinen maksu, maaraé arvioitaessa otetaan huomioon enintaan
riidanalaisen kertamaksun kymmenkertainen maara.
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Yhden vakuutuskauden aikana sattuneista vakuutustapahtumista korvataan yhteensa enintaan vakuutusmaaran
kaksinkertainen maara.

0-7.2 Omavastuu

Korvattavista kustannuksista vahennetdan vakuutuskirjaan merkitty omavastuu.

O-8 KORVATTAVAT KUSTANNUKSET

0-8.1 Asiamiehen kayttaminen, todistelukulut ja sovittelijan palkkio

Vakuutuksesta korvataan vakuutetulle asiamiehen kayttamisesta ja todistelusta aiheutuneet kulut. Jos on kysymys
asiasta, jota on kasitelty tai joka olisi voitu valittdmasti saattaa kasiteltavaksi kohdassa 3 mainituissa
tuomioistuimissa ja lautakunnissa.

Jos edellytyksena asian saattamiselle tuomioistuimen tutkittavaksi on jokin oikeustoimi taikka jossakin elimessa tai
toimituksessa tehty paatos, kustannukset korvataan siita lukien, kun sanottu edellytys on tayttynyt.

Kun asiaa on kdsitelty tuomioistuinsovittelussa, korvataan vakuutuksesta myos sovittelijan mahdollisen avustajan
palkkiosta ja kuluista riidan osapuolten pdaluvun mukaisesti laskettu vakuutetun osuus.

Jos vakuutetun ja jutussa vastapuolena olevan elinkeinonharjoittajan tai oikeushenkilon valista riita-asiaa on
kasitelty muussa vapaaehtoisessa sovittelussa kuin tuomioistuinsovittelussa, korvataan myos sovittelijan palkkiosta
riidan osapuolten paaluvun mukaisesti laskettu vakuutetun osuus. Sovittelijan palkkion korvaaminen edellyttaa,
ettd sovittelija on asianajaja tai muu lakimies.

0-8.2 Muutoksenhausta hovioikeuteen ja korkeimpaan oikeuteen

Jos muutoksenhaku edellyttda hovioikeuteen kasittelylupaa tai valituslupaa korkeimpaan oikeuteen,
muutoksenhausta aiheutuneet kustannukset korvataan vakuutuksesta vain siina tapauksessa, ettd lupa on
myonnetty.

Ylimaaraisten muutoksenhakukeinojen kayttamisesta aiheutuneet kustannukset korvataan vain, jos korkein oikeus
on hyvaksynyt kantelun, tuomion purkamisen tai palauttanut menetetyn méaaraajan.

0-8.3 Yhteinen intressi

Mikali asiassa on kysymys olennaisesti muusta kuin vakuutetun omasta intressista taikka vakuutetulla on
vakuutustapahtumassa valvottavana yhteinen etu talla vakuutuksella vakuuttamattomien kanssa, vakuutuksesta
korvataan vain vakuutetun osuudeksi katsottava osa kustannuksista.

0-8.4 Korvauksen maara ja sen laskeminen seké arvonlisavero

Vakuutuksesta korvattavat asianajo- ja oikeudenkayntikulut maarataan oikeudenkdymiskaaren ja
oikeudenkaynnista rikosasioissa annetun lain oikeudenkayntikuluja koskevien oikeusohjeiden mukaisesti.

Jos tuomioistuin ei asianosaisten myoéntamisen, tai jonkin muun syyn vuoksi, ole lausunut paatdksessaan asianajo-
ja oikeudenkayntikuluista, tai jos asia on ratkaistu mydntamisen mukaisesti tai sovintoteitse, korvattavat
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kustannukset madritelldaan ottaen huomioon myds vastaavanlaisissa asioissa yleensa tuomitut tai maksetut kulut.
Kustannuksista korvataan kuitenkin enintdan tuomioistuimen vakuutetun vastapuolen maksettavaksi velvoittama
kulumaara, ellei tuomioistuin ole ratkaisussaan ilmenevien perustein nimenomaisesti katsonut, ettd vakuutetun on
itse karsittava kulunsa osittain tai kokonaan vahinkonaan.

Asiamiehen kaytosta korvataan kohtuullinen palkkio asiamiehen tydsta ja valttamattomista kuluista. Palkkion ja
kulujen kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan huomioon riidanalaisen etuuden arvo, asian vaikeus ja laajuus seka
suoritetun tydon maara ja laatu. Korvattavien kustannusten maara on kuitenkin enintdan vakuutetun
vastapuolelleen esittdman kuluvaatimuksen suuruinen.

Jos vakuutettu on arvonlisdverolain mukaan oikeutettu vahentdmaan asianajolaskuun tai oikeudenkayntikuluihin
sisdltyvan veron, korvauksesta vahennetdan kustannuksiin sisaltyva arvonlisavero.

0-8.5 Vakuutusturvan ulkopuolelle jadvat kustannukset
Vakuutuksesta ei korvata

- kustannuksia, jotka ovat aiheutuneet ennen vakuutustapahtumaa suoritetuista toimenpiteista tai asian
alustavasta selvittelystd taikka sellaisesta riitaisenkin asian selvittelysta tai hoitamisesta, minka seurauksena
vakuutettu perustellustikin luopuu vaatimuksistaan vastapuoltaan kohtaan,

- vakuutetun maksettavaksi tuomittuja tai sovittuja vastapuolen oikeudenkayntikuluja, ellei tasta ole erikseen
sovittu ja tatad ole merkitty vakuutuskirjaan,

- tuomion tai paatdksen taytantddnpanosta aiheutuvia kustannuksia,

- sitd lisdkustannusta, joka aiheutuu asiamiehen vaihtamisesta tai vakuutetun omasta, kustannuksia lisdavasta tai
tarpeettomia kustannuksia aiheuttavasta menettelyst3,

- oikeustieteellisen asiantuntijalausunnon hankkimisesta aiheutuneita kuluja,
- rikosilmoituksen tekemisesta ja rikosasian esitutkinnasta aiheutuvia kuluja,

- kustannuksia, jotka vakuutettu tai hdnen asiamiehensa ovat aiheuttaneet jadmalld pois tuomioistuimesta,
jattamalla noudattamatta tuomioistuimen antamia maaradyksia tai esittdamalla vaitteen, jonka he ovat tienneet tai
heidan olisi pitanyt tietda aiheettomaksi, taikka muutoin ovat oikeudenkayntia pitkittdmalla tahallaan tai
huolimattomuudesta aiheuttaneet,

- valimiesten palkkioita ja kuluja,
- kustannuksia sellaisista seikoista tai todisteista, joita tuomioistuin ei ota huomioon.
0-8.6 Vastapuolen oikeudenkayntikulujen korvaaminen

Vakuutuksesta korvataan vakuutetun maksettavaksi tuomitut oikeudenkayntikulut, mikali tasta on erikseen sovittu
ja tdma on merkitty vakuutuskirjaan.

Korvaus vakuutetun maksettavaksi tuomituista oikeudenkayntikuluista voi olla enintdan puolet vakuutusmaarasta
ja ehtokohdan 7.1 tarkoittamissa asioissa enintdan sama maara, mitd vakuutetun omien korvattavien asianajo- ja
oikeudenkayntikulujen maara voi olla.
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Vakuutuksesta korvataan vakuutetun vastapuolen valttamattomat ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkayntikulut,
jotka vakuutettu on tuomittu korvaamaan asiassa vain, jos vakuutetulle aiheutuneet omat asianajo- ja
oikeudenkayntikulut korvataan tastd oikeusturvavakuutuksesta.

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetun vastapuolen kuluja siind tapauksessa jos,
- tuomio perustuu kuluista tehtyyn sopimukseen tai

-vastapuolen kulut ovat aiheutuneet vastapuolelle vakuutetun tai timan asiamiehen kustannuksia lisdavasta tai
tarpeettomia kustannuksia aiheuttavasta menettelysta.

Jos tuomio perustuu vakuutetun puolelta oikeaksi mydnnettyyn maardan, vakuuttajalla on oikeus arvioida
vakuutuksesta korvattavat vastapuolen asianajo- ja oikeudenkayntikulut oikeudenkdymiskaaren ja
oikeudenkaynnista rikosasioissa annetun lain oikeudenkayntikuluja koskevien oikeusohjeiden mukaisesti.

O-9 KORVAUKSEN MAKSAMINEN

0-9.1 Vakuuttaja suorittaa korvauksen vakuutetun oikeudenkayntikuluista ja asianajokuluista oikeusasteittain.
Lopullinen korvaus suoritetaan tuomioistuimen lainvoimaisen paatoksen tai sovinnon syntymisen jalkeen.

0-9.2 Jos vakuutettu on arvonlisdverolain mukaan oikeutettu vahentaméaan asianajolaskuun siséltyvan veron,
vakuuttaja suorittaa vakuutetulle korvauksen asianajo- ja oikeudenkayntikuluista vakuutetun suorittamaa
maksettua laskua vastaan.

0-9.3 Vakuuttajan korvausvelvollisuuden vahennykseksi on luettava kulukorvaus, minka vakuutetun vastapuoli on
tuomittu tai sitoutunut maksamaan vakuutetulle, mikali se on saatu perityksi maksuvelvolliselta.

0-9.4 Jos vastapuoli on tuomittu tai sitoutunut maksamaan vakuutetulle kulukorvausta, joka vakuutuksesta
korvausta suoritettaessa on maksamatta, vakuutettu on velvollinen ennen korvauksen suorittamista siirtdmaan
oikeutensa kulukorvaukseen vakuuttajalle vakuutuksesta suoritettavan korvauksen maaraan asti.

0-9.5 Jos vakuutettu on joutunut maksamaan osan kustannuksistaan itse sen vuoksi, ettd kustannukset ylittavat
kohdassa 7.1 mainitun enimmaiskorvauksen, vakuutettu on velvollinen siirtdmaan vastapuolen kulukorvauksesta
vakuuttajalle sen osan, joka ylittda vakuutetun itse maksaman osuuden.

YLEISET EHDOT

Yleisid ehtoja sovelletaan kiinteistovakuutuksen kaikkiin osiin. Lisdksi vakuutussopimukseen kokonaisuudessaan
sovelletaan,
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- vakuutussopimuslain saannoksia,
-vakuutusehtoja,
-vakuutuskirjaan merkittyja vakuutusehtoja ja suojeluohjeita seka

-Suomen lakia.

Y-1 KESKEISET KASITTEET

Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt vakuutusyhtion kanssa vakuutussopimuksen.
Vakuutettu on se, jonka hyvaksi vahinkovakuutus on voimassa.

Vakuutuskausi on sovittu ajanjakso, jolloin vakuutusturva on voimassa. Vakuutuskausi merkitdan
vakuutuskirjaan.Jatkuva vakuutussopimus jatkuu sovitun vakuutuskauden kerrallaan, jollei jompikumpi sopimuksen
osapuoli irtisano sopimusta.

Kuluttaja on henkilo, joka hankkii kulutushyodykkeitd pdaasiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa
elinkeinotoimintaa varten.

Kuluttajaan rinnastettava vakuutuksenottaja on sellainen luonnollinen henkild tai oikeushenkil®, joka huomioon
ottaen hdnen elinkeinotoimintansa tai muun toimintansa laatu ja laajuus sekd olosuhteet muutoin on
vakuutuksenantajan sopimusosapuolena rinnastettava kuluttajaan.

Suojeluohje on vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai muutoin kirjallisesti asetettu velvollisuus noudattaa
madrayksid, joilla on tarkoitus estaa tai rajoittaa vahingon syntymista tai maarays siita, etta vakuutuksen kohdetta
kayttavalla tai huolehtivalla henkil6lla tulee olla maaratty kelpoisuus.

Rajoitusehto on vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai muussa kirjallisessa sopimuksessa oleva ehto tai maarays,
joka madrittelee korvauspiirin ulkopuolelle jadvid vahinkoja tai rajoittaa vakuutusturvaa.

Y-2 TIETOJEN ANTAMINEN ENNEN
VAKUUTUSSOPIMUKSEN TEKEMISTA

Y-2.1 Vakuuttajan tiedonantovelvollisuus

Vakuuttaja antaa ennen vakuutussopimuksen solmimista vakuutuksen hakijalle vakuutustarpeen arvioimiseksi ja
vakuutuksen valitsemiseksi tarpeelliset tiedot, kuten tietoja vakuuttajan omista vakuutusmuodoista,
vakuutusmaksuista ja vakuutusehdoista. Tietoja annettaessa kiinnitetdan huomiota myds vakuutusturvan
olennaisiin rajoituksiin.
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Kuluttajille tai kuluttajiin rinnastettaville vakuutuksenottajille on vakuutusten etamyynnissa liséksi annettava
kuluttajasuojalain 6 a luvussa tarkoitetut ennakkotiedot. Etamyynnilla tarkoitetaan esim. vakuutusten myymista
puhelimitse tai verkossa.

Y-2.1.1 Vakuuttajan tiedonantovelvollisuuden laiminlydnti

Jos vakuuttaja tai sen edustaja on vakuutusta markkinoitaessa antanut vakuutuksenottajalle puutteellisia,
virheellisia tai harhaanjohtavia tietoja, vakuuttaja oikaisee vaarat tiedot viipymatta virheen tultua havaituksi.
Vakuutussopimuksen katsotaan olevan voimassa oikaistujen tietojen mukaisena siita alkaen, kun tieto oikaisusta on
annettu vakuutuksenottajalle.

Kuluttajien ja kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien kohdalla vakuutussopimuksen katsotaan olevan
voimassa sen sisaltdisena, kuin vakuutuksenottajalla oli saamiensa tietojen perusteella ollut aihetta kasittaa.

Y-2.2 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tiedonantovelvollisuus
Vakuutuksenottajalla tarkoitetaan tdssd myos vakuutettua seka vakuutuksenottajan tai vakuutetun edustajaa.

Vakuutuksenottajan tulee ennen vakuutuksen myodntdmista antaa oikeat ja tdydelliset vastaukset vakuuttajan
esittamiin kysymyksiin, joilla voi olla merkitysta vakuuttajan vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuksenottajan ja
vakuutetun tulee lisdksi ilman aiheetonta viivytysta vakuutuskauden aikana oikaista vakuuttajalle antamansa
vaariksi tai puutteellisiksi havaitsemansa tiedot.

Yritysten ja yhteisdjen osalta vaaditaan lisdksi, ettd vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa muutkin tiedot, joilla
vakuutuksenottaja kasitti tai hanen olisi pitanyt kasittaa olevan merkitysta vakuuttajan vastuun arvioimisen
kannalta.

Y-2.3 Tiedonantovelvollisuuden laiminlydnti

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tayttdessdan edella mainittua velvollisuuttaan menetellyt vilpillisesti,
vakuutussopimus ei sido vakuuttajaa. Vakuuttajalla on oikeus pitda suoritetut vakuutusmaksut, vaikka vakuutus
raukeaisi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaiseng,
laiminlydnyt tiedonantovelvollisuutensa, korvausta voidaan alentaa tai se voidaan evata. Harkittaessa onko
korvausta alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mikd merkitys seikalla, jota vakuutuksenottajan tai
vakuutetun antama vaara tai puutteellinen tieto koskee, on ollut vahingon syntymiseen. Lisdksi otetaan huomioon
vakuutuksenottajan ja vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu sekd olosuhteet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu
pienemmaksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja tdydelliset tiedot olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa
huomioon sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja
taydellisia. Vahainen poikkeama annetun tiedon ja taydellisen tiedon valilla ei kuitenkaan oikeuta
vakuutuskorvauksen alentamiseen.

Yritysten ja yhteisojen vakuutusten osalta vakuutuksenottajalla kohdassa 2.3 tarkoitetaan myds vakuutettua seka
vakuutuksenottajan tai vakuutetun edustajaa.

DUAL Kiinteistovakuutus
1.1.2022 38



OUAL

Y-3 VAKUUTTAJAN VASTUUN ALKAMINEN JA
VAKUUTUSSOPIMUKSEN VOIMASSAOLO

Y-3.1 Vakuuttajan vastuun alkaminen

Vakuuttajan vastuu alkaa osapuolten sopimasta ajankohdasta. Jollei muusta ajankohdasta ole yksilollisesti sovittu,
vakuuttajan vastuu alkaa silloin, kun vakuuttaja tai vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt hyvaksyvan
vastauksen toisen sopijapuolen tarjoukseen.

Jos vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt kirjallisen vakuutushakemuksen vakuuttajalle ja jos on ilmeists,
ettd vakuuttaja olisi hakemuksen hyvaksynyt, vastaa vakuuttaja myods hakemuksen antamisen tai lahettdmisen
jalkeen sattuneesta vahingosta.

Vakuuttaja voi erityisen syyn vuoksi maarata, ettd vakuuttajan vastuun alkamisen edellytyksena on
vakuutusmaksun suorittaminen. Vedotakseen téllaiseen vakuutusehtojen maaraykseen on vakuuttajan tehtava
merkinta vakuutusmaksua koskevaan laskuun.

Vakuutushakemus tai hyvaksyva vastaus, jonka vakuutuksenottaja on antanut tai ldhettdnyt vakuuttajan
edustajalle, katsotaan jatetyksi tai lahetetyksi vakuuttajalle.

Jollei ole selvitysta siitd, mihin vuorokauden aikaan vastaus tai hakemus on annettu tai ldhetetty, katsotaan taman
tapahtuneen klo 24.00.

Y-3.2 Vakuutussopimuksen voimassaolo
Vakuutussopimus on joko jatkuva tai maaraaikainen.

Jatkuva vakuutussopimus on ensimmaisen vakuutuskauden paatyttya voimassa sovitun vakuutuskauden kerrallaan,
jollei vakuutuksenottaja tai vakuuttaja irtisano sopimusta. Vakuutussopimus voi pdattya myos ilman irtisanomista
kohdassa 16.4 mainitusta syysta (omistajan vaihdos).

Maaraaikainen vakuutussopimus on voimassa sovitun vakuutuskauden, jollei vakuutuksenottaja tai vakuuttaja
irtisano sopimusta tai jollei sopimus paaty vastaavasti kohdassa 16.4 mainitusta syysta (omistajan vaihdos).

Vakuutussopimus voi paattyd myds muista jaljempana kohdissa 4.2.1 ja 16 mainituista syista

Y-4 VAKUUTUSMAKSUN SUORITTAMINEN

Y-4.1 Vakuutusmaksun suorittaminen

Vakuutusmaksu on suoritettava viimeistaan vakuuttajan l[ahettdmadssa laskussa mainittuna erapdivana. Ensimmaista
maksua ei kuitenkaan tarvitse suorittaa ennen vakuuttajan vastuun alkamista, ellei maksun suorittaminen ole
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vakuutusehtojen mukaan vakuuttajan vastuun alkamisen edellytys, eika myéhempia maksuja ennen sovitun
vakuutusmaksukauden tai vakuutuskauden alkamista.

Jos vakuuttajan vastuu kuluttajaa tai kuluttajaan rinnastettavaa vakuutuksenottajaa kohtaan alkaa joltakin osin
mydhemmin, tata osaa koskevaa vakuutusmaksua ei tarvitse suorittaa ennen vastuun alkamista.

Jos vakuutuksenottajan suoritus ei riita kaikkien vakuuttajan vakuutusmaksusaatavien maksamiseen,
vakuutuksenottajalla on oikeus maaratd, mita vakuutusmaksusaatavia hanen suorituksillaan lyhennetaan.

Kuluttajia ja kuluttajiin rinnastettavia vakuutuksenottajia koskevat kuitenkin lievennykset, jonka mukaan silloin, jos
vakuutuksenottajan suoritus ei riitd kaikkien vakuutusmaksusaatavien maksamiseen, kohdistetaan
vakuutuksenottajan maksusuoritus vakuutussopimukseen ensisijaisesti maksetun laskun viitetietojen mukaisesti,
ellei vakuutuksenottaja ole suorituksen yhteydessa kirjallisesti erikseen toisin maarannyt.

Vaikka laskun erapaiva olisi aikaisemmin, vakuutusmaksu voidaan suorittaa kuukauden kuluessa siita, kun
vakuuttaja on ldhettdnyt vakuutuksenottajalle laskun.

Y-4.2 Vakuutusmaksun viivastyminen
Y-4.2.1 Irtisanomisoikeus viivastymisen johdosta

Jos vakuutuksenottaja on laiminlyonyt vakuutusmaksun suorittamisen erdpadivaan mennessa, vakuuttajalla on
oikeus irtisanoa vapaaehtoinen vakuutus padattyvaksi 14 vuorokauden kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen
l[ahettamisesta.

Jos vakuutuksenottaja suorittaa koko vakuutusmaksun ennen irtisanomisajan paattymista, ei vakuutus kuitenkaan
paaty irtisanomisajan kuluttua. Vakuuttaja mainitsee tastd mahdollisuudesta irtisanomista koskevassa
ilmoituksessa.

Jos vakuutuksenottajana on kuluttaja tai kuluttajaan rinnastettava vakuutuksenottaja ja maksun laiminlyénti on
johtunut vakuutuksenottajan maksuvaikeuksista, joihin han on joutunut sairauden, tyéttdmyyden tai muun
erityisen seikan vuoksi pdaasiassa ilman omaa syyta, vakuutus padattyy irtisanomisesta huolimatta vasta 14
vuorokauden kuluttua esteen lakkaamisesta. Vakuutus paattyy kuitenkin viimeistadan kolmen kuukauden kuluttua
irtisanomisajan paattymisesta. Vakuutuksenottajan on ilmoitettava kirjallisesti vakuuttajalle tassa tarkoitetusta
maksuvaikeudesta viimeistaan irtisanomisaikana.

Y-4.2.2 Viivastyskorko seka perinta- ja oikeudenkadyntikulut

Jos vakuutusmaksua ei suoriteta maardaikaan mennessa, mydhastymisajalta on suoritettava viivastyskorkoa
korkolain mukaan.

Vakuuttaja on oikeutettu korvauksiin vakuutusmaksun perinndsta aiheutuvista kuluista perintalain mukaisesti. Jos
vakuutusmaksu peritadn oikeusteitse, on vakuuttaja oikeutettu lisaksi lain mukaisiin oikeudenkdyntimaksuihin ja -
kuluihin. Vakuuttaja voi my0s siirtda saatavansa perittavaksi kolmannelle osapuolelle.

Y-4.3 Viivastyneen vakuutusmaksun suorittaminen

Jos vakuutuksenottaja suorittaa laiminlyddyn vakuutusmaksun kokonaisuudessaan sen jalkeen, kun vakuutus on
paattynyt, vakuuttajan vastuu alkaa maksun suorittamista seuraavasta padivasta. Vakuutus on talléin voimassa alun
perin sovitun vakuutuskauden loppuun siita lukien, kun vakuutus tuli uudelleen voimaan.
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Jos vakuuttaja ei kuitenkaan halua saattaa paattynyttd vakuutusta uudelleen voimaan, se ilmoittaa 14 vuorokauden
kuluessa vakuutusmaksun suorittamisesta vakuutuksenottajalle, ettei se suostu ottamaan maksua vastaan.

Y-4.4 Vakuutusmaksun palauttaminen sopimuksen paattyessa

Jos vakuutus pdattyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin, on vakuuttajalla oikeus vakuutusmaksuun vain silta ajalta,
jonka sen vastuu on ollut voimassa. Muu osa jo suoritetusta vakuutusmaksusta palautetaan vakuutuksenottajalle.
Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta, jos kohdassa 2.2 vakuutuksenottajan ja vakuutetun
tiedonantovelvollisuutta koskevassa asiassa on menetelty vilpillisesti.

Palautettava vakuutusmaksu lasketaan siten, ettd maksunpalautusta koskevan vakuutuskauden maksusta
vahennetdan voimassaoloa vastaavan ajanjakson osuus maksusta seuraavan kaavan mukaisesti:

Vakuutuskauden maksu — (voimassaolo paivina/vakuutuskausi paiving x vakuutuskauden maksu)

Vakuuttaja vahentda palautettavasta vakuutusmaksusta kasittelymaksuna 50 euroa tai vakuutuksesta peritdan
vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai muussa vakuuttajan ja vakuutuksenottajan valisessa sopimuksessa
maadritelty minimimaksu.

Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta erikseen, jos palautettava maksu on vahemman kuin
vakuutussopimuslaissa mainittu euromaara.

Y-4.5 Erdantyneiden saatavien kuittaus palautetusta maksusta

Vakuuttaja voi vahentaa palautettavasta vakuutusmaksusta maksamattomat erdantyneet vakuutusmaksut ja muut
eradntyneet saatavat. Mikéli palautettava maara ei riita kaikkien erdantyneiden saatavien suoritukseksi, kdytetaan
se saatavien suoritukseksi kohdassa 4.1 mainituilla tavoilla yleisten kuittaussadnnosten mukaisesti.

Y-5 TIETOJEN ANTAMINEN SOPIMUKSEN
VOIMASSAOLOAIKANA

Y-5.1 Vakuuttajan tiedonantovelvollisuus
Yritykset ja yhteisot

Vakuuttaja toimittaa vakuutuksenottajalle vakuutussopimuksen tekemisen jalkeen vakuutuskirjan, muun
vakuutuksen sisaltoa koskevan sopimuksen, mikali sellainen on tehty, ja vakuutusehdot, ellei niitd ole jo aiemmin
annettu tai ellei asiasta toisin sovita.

Vakuutuksen voimassaoloaikana vakuuttaja lahettaa vakuutuksenottajalle vuosittain tiedon vakuutusmaarasta ja
muista sellaisista vakuutusta koskevista seikoista, joilla on vakuutuksenottajalle ilmeista merkitysta.

Jos vakuuttaja tai sen edustaja on vakuutuksen voimassaoloaikana antanut vakuutuksesta puutteellisia, virheellisia
tai harhaanjohtavia tietoja, vakuuttaja oikaisee vaarat tiedot viipymatta virheen tultua havaituksi.
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Vakuutussopimuksen katsotaan olevan voimassa oikaistujen tietojen mukaisena siitad alkaen, kun tieto oikaisusta on
annettu vakuutuksenottajalle. Tama ei kuitenkaan koske tietoja, jotka vakuuttaja tai sen edustaja on
vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen antanut tulevasta korvauksesta.

Kuluttajat ja kuluttajiin rinnastettavat

Vakuuttaja toimittaa vakuutuksenottajalle vakuutussopimuksen tekemisen jalkeen vakuutuskirjan ja
vakuutusehdot, ellei vakuutusehtoja ole annettu jo aiemmin.

Vakuutuksen voimassaoloaikana vakuuttaja lahettaa vakuutuksenottajalle vuosittain tiedon vakuutusmaarasta ja
muista sellaisista vakuutusta koskevista seikoista, joilla on vakuutuksenottajalle ilmeista merkitysta (vuositiedote).

Jos vakuuttaja tai sen edustaja on vakuutuksen voimassaoloaikana antanut vakuutuksesta puutteellisia, virheellisia
taikka harhaanjohtavia tietoja, vakuutussopimuksen katsotaan olevan voimassa sen sisaltodisena kuin
vakuutuksenottajalla oli aihetta kasittaa, jos tallaisten puutteellisten, virheellisten taikka harhaanjohtavien tietojen
voidaan katsoa vaikuttaneen vakuutuksenottajan menettelyyn. Tama ei kuitenkaan koske tietoja, jotka vakuuttaja
tai sen edustaja on vahingon sattumisen jalkeen antanut tulevasta korvauksesta.

Y-5.2 Vakuutuksenottajan tiedonanto-velvollisuus vaaran lisddntymisesta
Yritykset ja yhteisot

Vakuutuksenottajalla tarkoitetaan tdssd kohdassa myos vakuutettua seka vakuutuksenottajan tai vakuutetun
edustajaa.

Vakuutuksenottajan on viipymatta, viimeistaan 14 vuorokauden kuluessa, ilmoitettava vakuuttajalle, jos
vakuutussopimusta tehtdessd ilmoitetuissa tai vakuutuskirjaan merkityissa tiedoissa on tapahtunut olennainen
muutos, joka lisda vahingonvaaraa ja jota vakuuttajan ei voida katsoa ottaneen lukuun vakuutussopimusta
tehtdessa.

Olennaisia vahingonvaaraa lisddvida muutoksia voivat olla esimerkiksi vakuutuskohteen kayttétarkoitus muutos- tai
laajennustoimet, muuttuneet kuljetusolosuhteet tai muutokset vakuutetussa toiminnassa.

Mikali ilmoitus laiminlyddaan, on vakuuttajalla oikeus vahentad vakuutuksen perusteella maksettavaa korvausta tai
evata se kokonaan.

Harkittaessa onko korvausta alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mikd merkitys vahingonvaaraa
lisdnneelld muuttuneella olosuhteella on ollut vahingon syntymiseen. Lisdksi otetaan huomioon
vakuutuksenottajan tahallisuus tai huolimattomuuden laatu sekd muut olosuhteet.

Mikali vakuutuksenottaja laiminly® velvollisuutensa ilmoittaa vakuuttajalle vakuutuskauden aikana tapahtuneesta
olennaisesti vahingonvaaraa lisdavasta muutoksesta, vakuuttajalla on oikeus irtisanoa vakuutus kohdan 16.2.1.7
perusteella.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu
pienemmaksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja tdydelliset tiedot olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa
huomioon sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja
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tdydellisia. Vahdinen poikkeama annetun tiedon ja oikean ja taydellisen tiedon valilld ei kuitenkaan oikeuta
vakuutuskorvauksen alentamiseen.

Kuluttajat ja kuluttajiin rinnastettavat

Vakuutuksenottajan on viimeistadn kuukauden kuluttua muutosta seuraavan vuositiedotteen saamisesta
ilmoitettava vakuuttajalle, jos vakuutussopimusta tehtdessa ilmoitetuissa tai vakuutuskirjaan merkityissa tiedoissa
on tapahtunut olennainen muutos, joka lisda vahingonvaaraa ja jota vakuuttajan ei voida katsoa ottaneen lukuun
vakuutussopimusta tehtdessa. Vakuuttaja muistuttaa vakuutuksenottajaa tasta velvollisuudesta vuositiedotteessa.

Olennaisia vahingonvaaraa lisdavida muutoksia voivat olla esimerkiksi vakuutuskohteen kayttotarkoituksen
muuttuminen, muutos- tai laajennustoimet, muuttuneet kuljetusolosuhteet tai muutokset vakuutetussa
toiminnassa.

Mikali ilmoitus laiminlyddaan, on vakuuttajalla oikeus alentaa korvausta tai evatd se kokonaan, mikali
vakuutuksenottaja on laiminlyonyt ilmoittamisvelvollisuutensa tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida
pitdd vahaisena.

Harkittaessa onko korvausta alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mikd merkitys vahingonvaaraa
lisanneellda muuttuneella olosuhteella on ollut vahingon syntymiseen. Lisdksi otetaan huomioon
vakuutuksenottajan tahallisuus tai huolimattomuuden laatu sekd muut olosuhteet.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu
pienemmaksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja taydelliset tiedot olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa
huomioon sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja
taydellisia. Vahainen poikkeama annetun tiedon ja oikean ja taydellisen tiedon valilla ei kuitenkaan oikeuta
vakuutuskorvauksen alentamiseen.

Y-5.3 Vaatimukset rakennuskorjaustdiden suorittamisesta

Vakuutuksenottajan tulee varmistua siitd, ettd kun rakennuksessa suoritetaan korjaustditd, otetaan
naita toita varten asennus- ja rakennustydvakuutus tai muu vastaava rakennusalan yleisten
sopimusehtojen (YSE 1998) vaatimukset tayttava vakuutus. Tyot suorittavalla urakoitsijalla ja
aliurakoitsijalla tulee olla toiminnan vastuuvakuutus. Kiinteistdssa tehtavid normaaleja huoltotdita ei

tulkita korjausrakentamiseksi.

Y-6 VELVOLLISUUS ESTAA JA RAJOITTAA
VAHINGON SYNTYMISTA

Y-6.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita
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Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai kirjallisesti muutoin annettuja suojeluohjeita.
Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahdisend, laiminlydnyt suojeluohjeiden
noudattamisen, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai se evata. Harkittaessa onko korvausta alennettava tai
se evattava, otetaan huomioon, mikd merkitys suojeluohjeen laiminlyénnilld on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi
otetaan huomioon vakuutetun tahallisuus ja huolimattomuuden laatu seka muut olosuhteet.

Mikali vakuutuksenottaja on kuluttaja tai kuluttajaan rinnastettava vakuutuksenottaja, voidaan
vastuuvakuutuksessa korvausta alentaa tai se evata vakuutetun huolimattomuuden takia vain, jos vakuutettu on
laiminlydnyt suojeluohjeen noudattamisen tahallaan tai torkedlla huolimattomuudella taikka, milloin hdnen
alkoholin tai huumausaineen kayttonsa on vaikuttanut laiminlydntiin.

Vastuuvakuutuksesta korvausta ei alenneta eika evata vakuutetun huolimattomuuden takia. Jos vakuutettu on
laiminlyonyt suojeluohjeen noudattamisen tahallaan tai torkedlla huolimattomuudella, taikka milloin hdnen
alkoholin tai huumausaineen kayttonsa on vaikuttanut laiminlydntiin voidaan korvausta kuitenkin myos
vastuuvakuutuksessa alentaa tai korvaus evatad kokonaan.

Vakuuttaja suorittaa kuitenkin vakuutetun menettelysta huolimatta korvauksena vastuuvakuutuksesta
luonnolliselle henkildlle sen osan korvauksesta, jota vahinkoa karsinyt ei ole saanut perityksi vakuutetulta.
Korvausta ei kuitenkaan suoriteta, mikali vakuutettu on laiminlyonyt suojeluohjeen noudattamisen tahallaan.

Y-6.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus eli pelastamisvelvollisuus

Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittémasti uhatessa vakuutetun tai tdhan samastetun tulee kykyjensa mukaan
huolehtia vahingon torjumisesta tai rajoittamisesta. Jos vahinko on ulkopuolisen aiheuttama, vakuutetun tulee
ryhtya tarpeellisiin toimiin vakuuttajan oikeuden sdilyttamiseksi vahingon aiheuttajaa kohtaan. Vakuutetun on
pyrittava esimerkiksi selvittdmaan vahingon aiheuttajan henkil6llisyys.

Jos vahinko on aiheutettu rangaistavalla teolla, vakuutetun tulee viivytyksetta ilmoittaa asiasta poliisiviranomaiselle
ja vaatia oikeudessa rikoksen tekijoille rangaistusta, jos vakuuttajan etu sita vaatii. Vakuutetun tulee muutoinkin
noudattaa vakuuttajan vahingon torjumiseksi ja rajoittamiseksi antamia ohjeita.

Vakuuttaja korvaa vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuuden tayttamisesta aiheutuneet kohtuulliset
kustannukset, vaikka vakuutusmaara siten ylitettaisiinkin.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahdisenad, laiminlyonyt edella tarkoitetun
velvollisuutensa, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai se evata. Harkittaessa onko korvausta alennettava
tai se evattava, otetaan huomioon, mikd merkitys laiminlyénnilld on ollut vahingon syntymiseen tai sen
rajoittamiseen. Lisaksi tulee ottaa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu sekd muut
olosuhteet.

Mikali vakuutuksenottajana on kuluttaja tai kuluttajaan rinnastettava vakuutuksenottaja, voidaan
vastuuvakuutuksessa korvausta alentaa tai korvaus evata vakuutetun huolimattomuuden takia vain, jos vakuutettu
on laiminlydnyt velvollisuutensa tahallaan tai torkealla huolimattomuudella taikka, milloin hdanen alkoholin tai
huumausaineen kayttdnsa on vaikuttanut laiminlydntiin.
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Vakuuttaja suorittaa kuitenkin vakuutetun menettelysta huolimatta korvauksena vastuuvakuutuksesta
luonnolliselle henkildlle sen osan korvauksesta, jota vahinkoa kéarsinyt ei ole saanut perityksi vakuutetulta.
Korvausta ei kuitenkaan suoriteta, mikali vakuutettu on laiminlyényt velvollisuutensa tahallaan.

Y-7 VAKUUTUSTAPAHTUMAN AIHEUTTAMINEN

Y-7.1 Vakuutustapahtuman aiheuttaminen tahallaan
Vakuuttaja on vastuusta vapaa vakuutettua kohtaan, joka on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.
Y-7.2 Torkea huolimattomuus seka alkoholin tai huumausaineen kaytto

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman toérkealla huolimattomuudella tai jos vakuutetun alkoholin tai
huumausaineiden kaytto on vaikuttanut vakuutustapahtumaan, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai se
evata.

Harkittaessa onko korvausta edelld mainituissa tapauksissa alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mika
merkitys vakuutetun henkilon toimenpiteelld on ollut vahingon syntymiseen. Lisdksi otetaan huomioon vakuutetun
henkilon tahallisuus ja huolimattomuuden laatu ja olosuhteet muutoin.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vahingon toérkealla huolimattomuudella tai, jos vakuutetun alkoholin tai
huumausaineiden kaytto on vaikuttanut vahinkoon, vakuuttaja suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa
karsineelle luonnolliselle henkilélle sen osan korvauksesta, jota tdma ei ole ulosotossa tai konkurssissa todetun
vakuutetun maksukyvyttomyyden vuoksi saanut perityksi.

Y-7.3 Alkoholin ja muun huumaavan aineen vaikutus vahinkoon moottoriajoneuvovakuutuksissa

Harkittaessa korvauksen maksamista moottoriajoneuvovakuutuksen perusteella noudatetaan edella kohdissa 7.1
ja.7.2 esitetyn liséksi seuraavaa:

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman kuljettaessaan ajoneuvoa sellaisessa tilassa, ettd hdanen
verensad alkoholipitoisuus oli ajon aikana tai sen jalkeen vahintaan 1,2 promillea tai etta hanella oli véahintaan 0,53
milligrammaa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa, suoritetaan korvausta vain erityisestd syysta. Samoin
menetelldan, jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman kuljettaessaan ajoneuvoa muuten alkoholin tai
muun huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksen alaisena taikka alkoholin ja huumaavan aineen
yhteisvaikutuksen alaisena niin, ettd hanen kykynsa virheettomiin suorituksiin oli tuntuvasti huonontunut.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman kuljettaessaan ajoneuvoa alkoholin tai muun huumaavan
aineen vaikutuksen alaisena taikka alkoholin ja muun huumaavana aineen yhteisvaikutuksen alaisena muutoin kuin
edellisessa kappaleessa mainituissa tapauksissa, voidaan korvausta alentaa sen mukaan, mika oli hdnen osuutensa
vahinkoon.
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Y-8 SAMASTAMINEN

Mita edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on vahingon aiheuttamisesta, suojeluohjeiden noudattamisesta
tai pelastamisvelvollisuudesta, sovelletaan vastaavasti henkiloon,

1) joka vakuutetun suostumuksella on vastuussa vakuutuksen kohteena olevasta moottorikdyttoisesta tai
hinattavasta ajoneuvosta, aluksesta taikka ilma-aluksesta,

2) joka omistaa vakuutetun omaisuuden yhdesséa vakuutetun kanssa ja kdyttaa sitd yhdessa hanen kanssaan tai
3) joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessa taloudessa ja kayttaa vakuutettua omaisuutta yhdessa hanen kanssaan.

Mita edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on suojeluohjeiden noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti
henkil66n, jonka tehtavana vakuutuksenottajaan olevan tyo- tai virkasuhteen perusteella on huolehtia
suojeluohjeen noudattamisesta.

Y-9 SYYNTAKEETTOMUUS JA PAKKOTILA

Vakuuttaja ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittamiseksi vetoa edelld mainittuihin kohtiin 6 ja 7, jos
vakuutettu aiheuttaessaan vahingon tai laiminlyddessaan suojeluohjeen noudattamisen taikka vahingon torjumis-
ja rajoittamisvelvollisuuden oli kahtatoista (12) vuotta nuorempi tai sellaisessa mielentilassa, ettei hanta olisi voitu
tuomita rangaistukseen rikoksesta.

Vakuutuksenantaja ei vetoa vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittamiseksi kohtiin 5, 6 ja 7, jos vakuutettu
aiheuttaessaan vaaran lisddntymisen tai vahingon taikka laiminly6dessdan suojeluohjeen noudattamisen tai
vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuuden toimi henkilén tai omaisuuden vahingoittumisen estamiseksi
sellaisissa olosuhteissa, etta laiminlyonti tai toimenpide oli puolustettavissa.

Mita tdssa kohdassa on sanottu vakuutetusta, sovelletaan myos kohdassa 8 vakuutettuun samastettavaan
henkil6on.

Y-10 KORVAUSMENETTELY

Y-10.1 Korvauksen hakijan velvollisuudet

Korvauksenhakijan on viipymatta ilmoitettava vakuutustapahtumasta vakuuttajalle. Vakuuttajalle on myos
varattava tilaisuus vahingon tarkastamiseen. Rikoksesta on viipymatta ilmoitettava poliisiviranomaiselle.

Korvauksen hakijan on annettava vakuuttajalle sellaiset asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeen vakuuttajan vastuun
selvittamiseksi. Tallaisia asiakirjoja ja tietoja ovat esimerkiksi ne, joiden avulla voidaan todeta, onko vahinko
sattunut, kuinka suuri vahinko on syntynyt ja kenelle korvaus on suoritettava (esimerkiksi poliisitutkintapdytakirja,
rikosilmoitus, rasitustodistus ja selvitys kiinnityksenhaltijoista). Korvauksenhakija on velvollinen hankkimaan ne
selvitykset, jotka ovat parhaiten hanen saatavissaan.
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Vakuuttaja ei ole velvollinen suorittamaan korvausta ennen kuin se on saanut edelld mainitut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vahingon jalkeen vilpillisesti antanut vakuuttajalle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on
merkitystd vahingon ja vakuuttajan vastuun selvittdmisen kannalta, voidaan korvausta alentaa tai se evatd sen
mukaan, kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

Y-10.2 Korvausoikeuden vanhentuminen

Vakuutuskorvausta on haettava vakuuttajalta vuoden kuluessa siitd, kun korvauksen hakija sai tietda vakuutuksen
voimassaolosta, vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtumasta aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta.
Korvausvaatimus on joka tapauksessa esitettdva 10 vuoden kuluessa vakuutustapahtumasta tai jos vakuutus on
otettu vahingonkorvausvelvollisuuden varalta, vahinkoseuraamuksen aiheutumisesta. Korvausvaatimuksen
esittdmiseen rinnastetaan ilmoituksen tekeminen vakuutustapahtumasta. Jos korvausvaatimusta ei esitetd tassa
ajassa, korvauksen hakija menettaa oikeutensa korvaukseen.

Y-10.3 Vakuuttajan velvollisuudet

Vahingon sattumisen jdlkeen vakuuttaja antaa korvauksen hakijalle tietoja vakuutuksen sisallosta ja korvauksen
hakemismenettelysta. Korvauksen hakijalle mahdollisesti annetut ennakkotiedot tulevasta korvauksesta,
korvausmadrasta tai korvauksen suorittamistavasta eivat vaikuta vakuutussopimuksen mukaiseen
suoritusvelvollisuuteen.

Vakuuttaja suorittaa vahingosta johtuvan vakuutussopimuksen mukaisen korvauksen tai ilmoittaa, ettei korvausta
suoriteta, joutuisasti ja viimeistdan kuukauden kuluttua siitd, kun se on saanut vastuunsa selvittamisen kannalta
tarpeelliset asiakirjat ja tiedot. Jos korvauksen maara ei ole riidaton, vakuuttaja suorittaa kuitenkin edelld
mainitussa ajassa korvauksen riidattoman osan.

Vastuuvakuutusta koskevasta korvauspdatoksestd vakuuttaja lahettdd tiedon myds vahinkoa karsineelle.

Vakuuttaja ilmoittaa vajaavaltaisen kotikunnan holhousviranomaiselle vajaavaltaiselle suoritettavasta muusta kuin
kustannusten tai varallisuuden menetyksen korvaamista koskevasta vakuutuskorvauksesta, jos korvausten
kokonaismdaara on suurempi kuin 1 000 euroa.

Viivastyneelle korvaukselle vakuuttaja maksaa viivastyskorkoa korkolain mukaan.
Y-10.4 Kuittaus vakuutuskorvauksesta

Korvauksesta voidaan vdahentdaa maksamattomat erddntyneet vakuutusmaksut ja muut vakuuttajan erdantyneet
saatavat. Mikali maksettavasta korvauksesta ei voida kuitata kaikkia erdadntyneita saatavia, kdytetdan se saatavien
suoritukseksi kohdassa 4.1 mainituilla tavoilla yleisten kuittaussdannosten mukaisesti.

Y-11 VAKUUTUSKORVAUS

Y-11.1 Ylivakuutus ja rikastumiskielto

Omaisuus tai etuus on ylivakuutettu, jos vakuutussopimukseen merkitty vakuutusmaara on merkittdvasti
vakuutetun omaisuuden tai etuuden oikeaa arvoa suurempi.
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Vakuuttaja ei korvaa ylivakuutetulle omaisuudelle tai etuudelle sattuneen vahingon johdosta enempaa kuin
vahingon peittdmiseksi tarvittavan maaran. Jos kuitenkin vakuutusmaara olennaisesti perustuu vakuuttajan tai sen
edustajan antamaan arvioon, korvaus suoritetaan vakuutusmaaran mukaisena, paitsi milloin vakuutuksenottajan
tahallisesti antamat vaarat tai puutteelliset tiedot olivat vaikuttaneet arvioon.

Y-11.2 Alivakuutus

Omaisuus tai etuus on alivakuutettu, jos vakuutussopimukseen merkitty vakuutusmaara on merkittavasti
vakuutetun omaisuuden tai etuuden oikeaa arvoa pienempi.

Vakuuttaja korvaa alivakuutetulle omaisuudelle tai etuudelle sattuneen vahingon johdosta vain niin suuren osan
vahingosta kuin vakuutusmaaran ja omaisuuden tai etuuden arvon valinen suhde osoittaa. Alivakuutusta
arvioitaessa vakuutusmadraa verrataan jalleenhankinta-arvokorvausta laskettaessa omaisuuden jalleenhankinta-
arvoon ja paivanarvokorvausta laskettaessa omaisuuden paivanarvoon.

Jos kuitenkin vakuutusmaara olennaisesti perustuu vakuuttajan tai sen edustajan antamaan arvioon, korvaus
suoritetaan vahingon maardisend, kuitenkin enintddn vakuutusmaaran mukaisena.

Y-12 SOTA, YDINVAHINKO JA PAKOTTEET

Y-12.1 Sota ja ydinvahinko
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut
1) sodasta, kapinasta, vallankumouksesta, terrorismista tai muusta sen kaltaisesta syysts,

2) ydinvastuulaissa kuvatusta ydinvahingosta tai ydinreaktioon tai ionisoivaan sateilyyn perustuvan
materiaalin, laitteen tai aseen aiheuttamasta vahingosta riippumatta siita, missa vahinko on sattunut.

Y-12.2 Pakotteiden vaikutus korvaukseen

Vakuuttajalla, tdman tytaryhtioilla tai paikallisen vakuutuksen kirjoittavalla verkostokumppanilla ei ole velvollisuutta
suorittaa korvausta, vahingonkorvausta, torjuntakuluja taikka selvitys- tai oikeudenkdyntikuluja, mikali tallaisten
korvausten tai kulujen maksaminen olisi Yhdistyneiden kansakuntien turvallisuusneuvoston paatdsten, EU:n
asettamien pakotteiden tai asetusten taikka Yhdysvaltain asettamien pakotteiden tai lainsdadanndn vastaista.

Y-13 MUUTOKSENHAKU VAKUUTTAJAN
PAATOKSEEN

Vakuutuksenottajalla tai korvauksenhakijalla on kadytettavissdaan eri keinoja saadakseen muutosta vakuuttajan
padtokseen. Jos yhteydenotto vakuuttajaan ei selvitd asiaa, han voi kysya neuvoa ja opastusta Vakuutus- ja
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rahoitusneuvonnasta tai pyytaa ratkaisusuositusta lautakunnista. Tyytymattomalla on myds mahdollisuus nostaa
kanne oikeudessa vakuuttajaa vastaan.

Y-13.1 Itseoikaisu

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija epailee virhetta vakuuttajan paatoksessa, hanelld on oikeus saada
lahempaa tietoa seikoista, jotka ovat johtaneet ratkaisuun. Vakuuttaja oikaisee paatoksen, jos uudet selvitykset
antavat siihen aihetta.

Y-13.2 Vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja ratkaisuja antavat lautakunnat

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on tyytymatdn vakuuttajan paatdkseen, han voi kysya neuvoa ja
opastusta Vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta. Toimisto on puolueeton elin, jonka tehtdvdna on neuvoa kuluttajia
vakuutus- ja korvausasioissa. Vakuuttajan paatos voidaan vieda toimiston yhteydessa toimivaan
Vakuutuslautakuntaan. Sen tehtdvdna on antaa ratkaisusuosituksia erimielisyyksistd, jotka koskevat lain ja
vakuutusehtojen tulkintaa ja soveltamista vakuutussuhteessa.

Vakuuttajan pdatds voidaan saattaa ratkaistavaksi myos kuluttajariitalautakuntaan, joka antaa ratkaisusuosituksia
kuluttajansuojalainsdadannon perusteella.

Lautakunnat eivat ota kasiteltdvaksi asiaa, joka on vireilld oikeudessa tai on sielld kasitelty. Neuvontapalvelut ja
lautakuntien lausunnot ovat maksuttomia.

Y-13.3 Kéarajaoikeus

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei tyydy vakuuttajan pdatdkseen, han voi panna vireille kanteen
vakuuttajaa vastaan. Kanne voidaan panna vireille joko asianosaisen Suomessa olevan kotipaikan karajaoikeudessa
tai vakuuttajan kotipaikan taikka Suomessa olevan vahinkopaikan karajaoikeudessa, jollei Suomen kansainvalisista
sopimuksista muuta johdu.

Kanne vakuuttajan tekeméan paatoksen johdosta on nostettava kolmen vuoden kuluessa siitd, kun asianosainen sai
kirjallisen tiedon vakuuttajan paatoksesta ja tdstd madrdajasta. Maaraajan kuluttua umpeen oikeutta kanteen
nostamiseen ei enda ole.

Lautakuntakasittelyt katkaisevat kanneoikeuden vanhentumisen.

Y-14 VAKUUTTAJAN TAKAUTUMISOIKEUS

Y-14.1 Vakuuttajan takautumisoikeus kolmatta kohtaan

Vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen vahingosta korvausvastuussa olevalta kolmannelta henkil6lta siirtyy
vakuuttajalle sen suorittamaan korvausmadaraan saakka

Jos vahingon on aiheuttanut kolmas henkil® yksityishenkiléna, tyéntekijana, virkamiehena tai ndihin
vahingonkorvauslain 3 luvun 1 §:n mukaan rinnastettavana muuna henkilona, syntyy yhtiolle takautumisoikeus
kyseista henkilda kohtaan vain, jos tdma on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai torkeastd huolimattomuudesta tai
jos han on korvausvastuussa vahingosta huolimattomuudestaan riippumatta.
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Y-14.2 Muut takautumisoikeustilanteet

Jos vahinko on aiheutettu kuljetettaessa moottoriajoneuvoa, vakuuttajalla on oikeus edelld kohdassa 14.1 mainitun
lisdksi vaatia takaisin vahingon johdosta suorittamansa korvaus

- moottoriajoneuvon omistajalta, kuljettajalta, matkustajalta tai haltijalta, jos tdma on aiheuttanut vahingon
tahallaan tai torkealla tuottamuksellaan

- silta, joka on huolimattomuudellaan aiheuttanut vahingon ajettaessa luvattomasti kayttoon otetulla ajoneuvolla

- vahingon aiheuttaneen moottoriajoneuvon kuljettajalta, jos tdma on vahingon sattuessa kuljettanut ajoneuvoa
sellaisessa tilassa, ettd hanen verensa alkoholipitoisuus oli ajon aikana tai sen jalkeen vahintdan 1,2 promillea tai
hanella oli vahintdan 0,53 mg alkoholia litrassa uloshengitysilmaa

- vahingon aiheuttaneen moottoriajoneuvon kuljettajalta, jos tdma on vahingon sattuessa kuljettanut ajoneuvoa
muuten alkoholin tai muun huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksen alaisena tai alkoholin ja muun
huumaavan aineen yhteisvaikutuksen alaisena niin, ettd hanen kykynsa virheettémiin suorituksiin on tuntuvasti
huonontunut.

Vakuuttajan takautumisoikeus vakuutuksenottajaa, vakuutettua tai vakuutettuun samastettua kohtaan maaraytyy
muutoin vakuutussopimuslain 75 §:n 4 momentin mukaisesti.

Y-15 VAKUUTUSSOPIMUKSEN MUUTTAMINEN

Y-15.1 Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden aikana

Vakuuttajalla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan
uusia olosuhteita, jos

—vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlyonyt kohdassa 2.2 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa tai

—vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuuttajalle sopimusta paatettaessa ilmoittamissa olosuhteissa tai
vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuutuskauden aikana tapahtunut kohdassa 5.2 tarkoitettu muutos.

Vakuuttaja ldhettaa ilman aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon edelld mainitusta seikasta ilmoituksen siita, miten
ja mista ajankohdasta vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot muuttuvat. lImoituksessa mainitaan, etta
vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

Y-15.2 Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden vaihtuessa
Y-15.2.1 Yritysten ja yhteisdjen vakuutukset
Vakuuttajalla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja, maksuja ja muita sopimusehtoja.

Muutoksia noudatetaan seuraavan vakuutuskauden alusta lukien. Vakuuttajan on ilmoitettava muutoksista
viimeistdan yhtd kuukautta ennen uuden vakuutuskauden alkua. Vakuutus jatkuu muutettuna, ellei
vakuutuksenottaja irtisano vakuutusta kirjallisesti ennen uuden vakuutuskauden alkua.
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Y-15.2.2 Kuluttajien ja kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien vakuutukset
A. llmoitusmenettely

Vakuuttajalla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja, vakuutusmaksua sekda muita
sopimusehtoja, kun perusteena on

— uusi tai muuttunut lainsdddanto tai viranomaisen maarays,

— ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos (esim. kansainvalinen kriisi, poikkeuksellinen luonnontapahtuma,
suuronnettomuus),

—vakuutukseen vaikuttavan vakuutuskirjassa mainitun indeksin muutos,

— vakuutuksen korvausmenon muutos.

Edelld mainittujen lisdksi vakuuttajalla on oikeus

— maarittaa eri vakuutuksenottajaryhmille erilaisia maksun maaraytymisperusteita vahinkoriskien mukaan seka
—tehda vakuutusehtoihin vahaisida muutoksia, joilla ei ole vaikutusta vakuutussopimuksen keskeiseen sisaltoon.

Jos vakuuttaja tekee vakuutussopimukseen edella kuvattuja muutoksia, vakuuttaja lahettda vakuutusmaksua
koskevan laskun yhteydessa vakuutuksenottajalle ilmoituksen siitd, miten ja mista ajankohdasta lukien
vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot muuttuvat. lImoituksessa mainitaan, ettd vakuutuksenottajalla on oikeus
irtisanoa vakuutus.

B. Vakuutuksen irtisanomista edellyttavat muutokset

Jos vakuuttaja muuttaa vakuutusehtoja, vakuutusmaksuja tai muita sopimusehtoja muissa kuin edelld kohdassa A
luetelluissa tapauksissa tai poistaa vakuutuksesta voimakkaasti markkinoidun edun, vakuuttajan on irtisanottava
vakuutus paattymaan vakuutuskauden lopussa. Irtisanominen suoritetaan kirjallisesti viimeistdan kuukautta ennen
vakuutuskauden paattymista.

Y-16 VAKUUTUSSOPIMUKSEN PAATTYMINEN

Y-16.1 Vakuutuksenottajan oikeus irtisanoa vakuutus

Yritysten ja yhteisdjen vakuutukset

Vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa jatkuva vakuutus kirjallisella ilmoituksella

—yhté kuukautta ennen vakuutuskauden padttymista,

— 30 vuorokauden kuluessa ehtojen muutoksesta tai maksunkorotusta koskevan tiedon lahettdmisesta tai

—vakuutuksen kohteena olevan omaisuuden vaihtaessa omistajaa niin, ettd vakuutuksenottajan vakuuttamistarve
lakkaa. (Vakuutus voidaan talldin padttaa omistusoikeuden siirtymispdivasta.)
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Mikali irtisanomista ei suoriteta kirjallisesti, irtisanominen on mitaton.

Maaraaikainen vakuutus paattyy ilman irtisanomista maaraajan kuluttua. Vakuutuksenottajalla ei ole oikeutta
irtisanoa vakuutusta paattymaan aiemmin, ellei toisin sovita.

Kuluttajien ja kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien vakuutukset

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa irtisanoa vakuutus paattymaan vakuutuskauden aikana.
Irtisanominen on suoritettava kirjallisesti. Muu irtisanominen on mitatén. Jos vakuutuksenottaja ei ole maarannyt
vakuutukseen myohempaad paattymisaikaa, vakuutus paattyy, kun irtisanomista koskeva ilmoitus on jatetty tai
lahetetty vakuuttajalle.

Irtisanomisoikeutta ei kuitenkaan ole, jos vakuutussopimuksen sovittu voimassaoloaika on lyhempi kuin 30
vuorokautta.

Y-16.2 Vakuuttajan oikeus irtisanoa vakuutus vakuutuskauden aikana
Y-16.2.1 Yritysten ja yhteisojen vakuutukset
Vakuuttajalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan vakuutuskauden aikana, jos

Y-16.2.1.1 vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen myontamistd antanut vaaria tai puutteellisia
tietoja ja jos vakuuttaja oikean asianlaidan tuntien ei olisi myontéanyt vakuutusta,

Y-16.2.1.2 vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuuttajalle sopimusta tehtdessd ilmoittamissa olosuhteissa tai
vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuutuskauden aikana tapahtunut sellainen olennaisesti
vahingonvaaraa lisddva muutos, jota vakuuttajan ei voida katsoa ottaneen lukuun sopimusta tehtdessa,

¥-16.2.1.3 vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai torkealla huolimattomuudella laiminlyonyt
suojeluohjeen noudattamisen,

Y-16.2.1.4 vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai torkedlla huolimattomuudella aiheuttanut vahingon,

Y-16.2.1.5 vakuutuksenottaja tai vakuutettu on vahingon jalkeen vilpillisesti antanut vakuuttajalle vaaria tai
puutteellisia tietoja, joilla on merkitystad vakuuttajan vastuun arvioimisen kanssa,

¥-16.2.1.6 vahinko, joka on vakuutukseen sovellettavien ehtojen mukaan korvattava, sattuu,

Y-16.2.1.7 vakuutuksenottaja on laiminlydnyt ehtokohdassa 5.2 tarkoitetun ilmoituksen (vaaran lisddantymisesta
ilmoittaminen) tai

Y-16.2.1.8 vakuutuksenottaja on asetettu konkurssiin.

Vakuutuksenottajalla tarkoitetaan kohdissa 16.2.1.1 - 16.2.1.7 myos vakuutettua seka vakuutuksenottajan tai
vakuutetun edustajaa.

Mikali vakuuttajalla on kohdissa 16.2.1.1 - 16.2.1.8 maaritelty irtisanomisoikeus yhden vakuutuksen osalta ja
vakuuttaja tatd oikeuttaan kayttda, voi se samalla irtisanoa muutkin vakuutuksenottajan vakuutukset.

DUAL Kiinteistovakuutus
1.1.2022 52



OUAL

Vakuuttaja suorittaa irtisanomisen kirjallisesti ilman aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen
oikeuttavasta perusteesta. Vakuutus pdattyy kuukauden kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen
lahettamisesta.

Vakuuttajan oikeus irtisanoa vakuutus vakuutusmaksun suorittamisen laiminlyénnin vuoksi maardytyy kohdan 4.2.1
mukaisesti.

Y-16.2.2 Kuluttajien ja kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien vakuutukset
Vakuuttajalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan vakuutuskauden aikana, jos

Y-16.2.2.1 vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen myéntamista antanut vaaria tai puutteellisia
tietoja ja jos vakuuttaja oikean asianlaidan tuntien ei olisi myontanyt vakuutusta,

Y-16.2.2.2 vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuuttajalle sopimusta tehtdessd ilmoittamissa olosuhteissa tai
vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuutuskauden aikana tapahtunut sellainen olennaisesti
vahingonvaaraa lisddva muutos, jota vakuuttajan ei voida katsoa ottaneen lukuun sopimusta tehtdessa,

Y-16.2.2.3 vakuutettu on tahallisesti tai torkeéalla huolimattomuudella laiminlyonyt suojeluohjeen noudattamisen,
Y-16.2.2.4 vakuutettu on tahallisesti tai torkedlla huolimattomuudella aiheuttanut vakuutustapahtuman tai

Y-16.2.2.5 vakuutettu on vahingon jalkeen vilpillisesti antanut vakuuttajalle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on
merkitystd vakuuttajan vastuun arvioimisen kanssa.

Vakuuttaja suorittaa irtisanomisen kirjallisesti ilman aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen
oikeuttavasta perusteesta. Irtisanomista koskevassa ilmoituksessa mainitaan irtisanomisperuste. Vakuutus paattyy
kuukauden kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen ldhettamisesta.

Vakuuttajan oikeus irtisanoa vakuutus vakuutusmaksun suorittamisen laiminlydnnin vuoksi maaraytyy kohdan 4.2.1
mukaisesti.

Y-16.3 Vakuuttajan oikeus irtisanoa vakuutus vakuutuskauden lopussa

Vakuuttajalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi vakuutuskauden lopussa. Irtisanomista koskevassa
ilmoituksessa mainitaan irtisanomisperuste. Irtisanomisilmoitus lahetetdadn viimeistaan kuukautta ennen
vakuutuskauden paattymista.

Y-16.4 Omistajan vaihdos

Vakuutussopimus lakkaa, jos vakuutettu omaisuus siirtyy muulle uudelle omistajalle kuin vakuutuksenottajalle
itselleen tai tdman kuolinpesalle. Jos vahinko sattuu 14 vuorokauden kuluessa omistusoikeuden siirtymisests,
uudella omistajalla on kuitenkin oikeus korvaukseen, jollei han ole ottanut omaisuudelle vakuutusta.

Mikali omaisuutta koskevaan vakuutukseen on liitetty muita vakuutuksia, esim. vastuu-, oikeusturva- tai
keskeytysvakuutus, padttyy tallainen vakuutus valittomasti omaisuuden siirtyessd uudelle omistajalle.

Y-16.5 Vakuuttajan vaihdos

Moottoriajoneuvon vapaaehtoiset vakuutukset paattyvat ilman irtisanomista sind paivana jona moottoriajoneuvon
liikennevakuutus on ajoneuvorekisteriin merkitty siirtyneeksi toiseen vakuuttajaan.
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Y-17 KOLMANNEN HENKILON OIKEUDET

Y-17.1 Muut vakuutetut, joiden hyvaksi omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa

Sen lisdksi mita kyseiseen vakuutukseen liittyvissa varsinaisissa vakuutusehdoissa on muutoin maaratty
vakuutetusta, jollei toisin ole sovittu, on omaisuutta (suoranaista esinevahinkoa) koskeva vakuutus voimassa
omistajan, omistuksenpidatysehdoin omaisuuden ostaneen, panttioikeuden ja pidatysoikeuden haltijan seka
muutoinkin sen hyvaksi, johon omaisuutta koskeva vaaranvastuu kohdistuu.

Y-17.2 Vakuutetun asema vahingon satuttua

Vakuuttaja vetoaa korvauksen alentamiseksi tai epadamiseksi kohdassa 17.1 tarkoitettua vakuutettua kohtaan
vakuutuksenottajan tai toisen vakuutetun tiedonantovelvollisuuden (kohta 2.2) tai vaaran liséantymisesta (kohta
5.2) ilmoittamisen laiminlydntiin vain, jos vakuutettu ennen vahinkoa tiesi tai hanen olisi pitanyt tietda
vakuutuksenottajan tai toisen vakuutetun menettelysta.

Kullakin vakuutetulla on oikeus vahingon johdosta suoritettavaan korvaukseen. Vakuutuksenottaja saa kuitenkin
vakuutettua sitovasti neuvotella vakuuttajan kanssa seka nostaa korvauksen, paitsi, jos vakuutettu on sopimuksessa
nimeltd mainittu tai han on ilmoittanut itse valvovansa oikeuttaan, taikka kysymys on kiinnityksenhaltijan
oikeudesta saada maksu korvauksesta.

Y-17.3 Etuoikeus saada maksu korvauksesta

Jos omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa luonnollisen tai oikeushenkildén hyvéksi, jolla on saatavan vakuudeksi
panttioikeus omaisuuteen, hanelld on, vaikkei saatava olisikaan eraantynyt, oikeus ennen omistajaa saada maksu
korvauksesta, jollei omistaja ole korjannut vahinkoa tai aseta vakuutta sen korjaamiseksi. Mita tdssa on sanottu, on
vastaavasti voimassa luonnollisen tai oikeushenkilén hyvéksi, jolla on oikeus pidattad omaisuus erdantyneen
saatavan vakuudeksi.

Omistajalla on oikeus saada maksu korvauksesta ennen omistuksenpidatysehdoin omaisuuden ostanutta.

Kiinnityksenhaltijan oikeudesta saada maksu korvauksesta on voimassa mita kiinnityksenhaltijan oikeudesta
vakuutuskorvaukseen on sdddetty.

Y-17.4 Vahinkoa karsineen oikeus korvaukseen vastuuvakuutuksessa

Vahinkoa kérsineelld on vastuuvakuutuksessa oikeus vaatia vakuutussopimuksen mukainen korvaus suoraan
vakuuttajalta, jos vakuutettu on asetettu konkurssiin tai on muutoin maksukyvytén. Jos vakuuttajalle esitetdaan
korvausvaatimus, vakuuttaja ilmoittaa tasta vakuutetulle ilman aiheetonta viivytysta sekd varaa hanelle tilaisuuden
esittda selvitys vakuutustapahtumasta. Vakuutetulle |dhetetdan tieto asian mybhemmasta kasittelysta. Jos
vakuuttaja hyvaksyy vahinkoa kérsineen korvausvaatimuksen, hyvaksyminen ei sido vakuutettua.

Y-17.5 Vahinkoa karsineen muutoksenhakuoikeus vastuuvakuutuksessa

Vahinkoa karsineelld on oikeus nostaa vakuuttajan korvauspaatoksen johdosta kanne vakuuttajaa vastaan tai
saattaa asia Vakuutuslautakunnan tai kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi kohdan 13 mukaisesti.
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Y-18 SOVELLETTAVA LAKI

Vakuutuksessa sovelletaan Suomen lakia.
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